Zarzadzenie nr/74 / 2013

Dyrektora Miejskiego OsSrodka Pomocy Rodzinie

z dnia <2 marca 2013 roku

w sprawie: zmiany zalgcznika nr 1 do Zarzadzenia nr 14 / 2007 Dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie we Wloclawku z dnia 29 maja 2007 r. w sprawie
przystgpienia do opracowania i wdroZenia systemu zarzgdzania jakoScig wedlug normy
EN - PN - ISO 9001 oraz ogloszenia Polityki Jakosci

Na podstawie § 6 pkt 7 Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wloctawku
(uchwatla nr XXIX/79/09 Rady Miasta Wloctawek z dnia 25 maja 2009 r. w sprawie nadania
Statutu Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Rodzinie we Wloctawku, zmieniona uchwalg
nr XVI1/230/11 Rady Miasta Wloctawek z dnia 27 grudnia 2011 r.)

zarzadzam co nastgpuje:

§1

Wprowadza si¢ nowelizacj¢ Polityki Jakosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
we Wioctawku w brzmieniu okreslonym w Zataczniku nr 1 do niniejszego Zarzadzenia.

§2

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania i podlega publikacji w Biuletynie
Informacji Publicznej MOPR.

§3

Traci moc Zarzadzenie nr 11 / 2010 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
we Wloclawku z dnia 22 pazdziernika 2010 r. w sprawie: zmiany Zalgcznika nr 1
do Zarzadzenia nr 14 / 2007 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wloctawku
z dnia 19 maja 2007 r. w sprawie: przystapienia do opracowania i wdrozenia systemu
zarzadzania jako$cig wedlug normy EN - PN - ISO 9001 oraz ogloszenia Polityki Jakosci.




Zalacznik nr 1
do Zarzadzenia nrfZ/ 2013
z dnia./.Z marca 2013 r.

Polityka Jakosci
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wiloclawku

Statutowym celem dzialania Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
we  Wloclawku, nazywanego w skrécie MOPR, jest wspieranie rodzin i o0séb
w wysilkach zmierzajacych do zaspokajania niezbednych potrzeb, oraz umozliwienie im
zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci czlowieka. Dzialania MOPR sg spojne
z polityka spoleczng Miasta Wloclawek, okreslona w Strategii Rozwoju Wloclawka oraz
Miejskiej Strategii Integracji i Rozwigzywania Problemow Spolecznych.

W realizacja zadan pomocowych Os$rodek wspélpracuje z organizacjami
pozarzadowymi. Wspoldzialanie z organizacjami pozarzadowymi jest zgodne
z zasadami partnerstwa publiczno - spolecznego.

MOPR jako jednostka budzetowa realizuje zadania na podstawie planu
finansowego. W wykonywaniu wszystkich zadan obowigzuje zasada zapewnienia
rzetelnosci, efektywnosci i jakosci. Realizacja zadan jest monitorowana i podlega
biezgcej ocenie. Sprawozdania z wykonywania zadan MOPR podlegaja ocenie Rady
Miasta i Prezydenta Miasta Wioclawek.

W celu doskonalenia dzialalno$ci statutowej Osrodek wdraza i stosuje nowe
formy pomocy i wsparcia rodzin oraz osob: poprzez aktywizacje i integracj¢ Srodowisk,
pobudzanie aktywnoSci lokalnej, rozwdj samopomocy i wolontariatu.

Dyrektor MOPR zapewnia wszystkich klientow skladajacych wnioski:
o udzielenie pomocy spolecznej, przyznanie $wiadczen rodzinnych, alimentacyjnych,
dodatku mieszkaniowego, przyznanie dofinansowania 2z PFRON 1z tytulu
niepelnosprawnosci oraz wymagajacych wsparcia w formach: pieczy zastepczej,
przeciwdzialania przemocy w rodzinie, poradnictwa specjalistycznego, asystenta
rodziny, ze kazda sprawa jest rozpatrywana indywidualnie, z najwyzsza starannoscia,

zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

Edyta Wisni¢wska

Miej Osrodka ocy Rodzinie

we Wioclawku
Wiloclawek 20 marca 2013 r.



