Zalacznik Nr 1
do pisma nr MOPR.RS.26'I.3.7.2015

»Swiadczenie kompleksowych usfug pogrzebowych od 01.01.2016 1. do
31.12.2016 ¢

I Opis przedmiotu zaméwienia

Pozadany termin/okres realizacji zaméwienia:
data rozpoczecia: 01 stycznia 2016 ., data zakoriczenia; 31 grudnia 2016 t. — okres: 12 miesiccy

Termin zakosiczenia realizacji umowy moye by¢ wezesni Jszy, jezeli maksymalna ilog¢ pogrzebow tj. 44 w tym sprawienie
pogrzebu dzieci martwo urodzonych zostang wykonane w terminie wezesniejszym niz 31 grudnia 2016 r.

Wspolny Slownik Zamowier — Gléwny przedmiot: CPY 98.37.00.00 - 7 uslugi pogrzebowe i podobne,

Przedmiotem zaméwienia jest: ,,Swiadczenie kompleksowych uslug pogrzebowych w okresie od 01.01.2016 roku do
31.12.2016 roku” w zakresic:

17 ust. 1, pkt 15 i art. 44 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (tekst jednolity Dz. U. 7 2015 ¢.
Poz. 163 ze zm.) - jednorazows usluga pogrzebowa.

W tym zakresie normamj i Zwyczajami oraz zgodnie z przepisami okreslonymi w Ustawie 7 dnia 31 stycznia 1959 . ¢

Szczegdlowy zakres czynnosci sktadajacych si¢ na przedmiot zaméwienia w zakresie pochdéwku podopiecznych
Maejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wloctawku obejmowa¢ bedzie:

1. wykonanie ustugi pogrzebowey ;. Przygotowanie do pogrzebu oraz pochowanie zwlok 0soby zmarlej w grobie
ziemnym albo w grobie murowanym,

L1 przewoz zwlok osoby zmarlej samochodem Wykonawey w warunkach zapewniajacych odpowiednie sanitarne
techniczne bezpieczedistwo przewozu, do miejsca przechowywania zwlok, 4 nastepnie na cmentarz, a v razie
koniecznosci do Zakladu Medycyny Sadowej.

L1.1. zabranie zwlok POWINNo nastapic w dagu 2 godzin od czasy zgloszenia, jezeli zwloki osoby zmarlej nie sy
przechowywane w bezplatnej chlodni,

1.1.2. przechowanie zwlok W miejscu do tego Przeznaczonym do czasy pogrzebu



terminu dokonania pochéwku Wykonawea bedzie musial kazdorazowo uzyska¢ od Zamawiajacego na pi§mie, po
wezesniejszym przedstawieniu okolicznodci uzasadniajacych zmiang terminu.

1.2. zalatwienie wszystkich formalnosci w urzedach oraz u zarzadey cmentarza zwigzanych ze zgonem osoby
1 sprawieniem pogrzebu,

1.3 przygotowanie zwlok osoby zmarlej do pochéwku:

1.3.1. umycie i ubranie w dostarczong odzicz, a w przypadku braku odziezy zakup: dla kobiety bielizny osobistej, rajstop,
bluzki, butéw, garsonki; dla mezezyzny bielizay osobistej, skarpet, koszuli, gatnituru i butow, a w razie koniecznoéci
zapewnienie worka foliowego lub innego sposobu przechowywania zwlok, co do tyczy szczegdlnych przypadkow takich
jak chowanie 0s6b zmarlych na choroby zakazne, szczatkéw ludzkich itp. — zgodnie 7 obowiazujacymi przepisami
sanitarnymi,

1.3.2. zlozenie zwlok osoby zmarlej w trumnie drewnianej (sosnowej) o odpowiedniej wielkosci, z podstawowym
wyposazeniem tj. poduszka i obiciem trumny od wewnatrz materialem,

1.3.3. kremacja, w sklad kremacji wehodzi urna, przewoz, spopielenie, obstuga i czas oczekiwania,
1.3.4 w przypadku spopielenia, zlozenie popioléw powstalych po spopieleniu zwlok do urny,
1.3.5. wydrukowanie i rozklejenie 5 sztuk nekrologow, zakup wigzanki z zywych kwiatow wraz 2 szarfa zalobng

1.3.6. wykupienie miejsca pod gréb ziemny albo w grobie murowanym na cmentarzach otwartych do biezacego
chowania na okres 20 lat bez prawa budowy grobowea,

1.3.7. ustalenie z zarzadca cmentarza miejsca pochowku,

1.4. czynnosci na cmentarzu:

1.4.1. transport trumny ze zwlokami albo urny od bramy cmentarza do grobu,

1.4.2. wykopanie i zasypanie grobu tradycyjnego ziemnego pojedynczego,

1.4.3. zlozenie trumny albo urny do grobu albo zlozenie urny do grobu murowanego,
1.4.4. usypanie mogily,

1.4.5. wykonanie pochéwlku:

a) swieckiego (organizuje Wykonawca) — zapewnienie i ustawienie na mogile tabliczki nagrobnej, w przypadku
pochowku $wieckiego zapewnienie mistrza ceremonii,

b) zgodnie z wyznaniem zmarlego — zapewnienie i ustawienie na mogile krzyza wraz z tabliczkg nagrobng lub innego
akcentu nagrobnego, zgodnie z wyznaniem zmarlego,

¢) zapewnienie postugi religijnej katolickiej (organizuje Wykonawca),

d) uiszczanie oplat za wykonywane przez zarzadce cmentarzy komunalnych ustugi zgodnie z obowizzujacym w dniu
pogrzebu wykazem i cennikiem,

€) uiszczanie oplat za korzystanie z cmentarzy i urzgdzen cmentarnych obowiazujacych w dniu pogrzebu zgodnie z
obowiazujacymi przepisami,



f) wiszczanie oplat za wydanie ciala z prosektorium szpitalnego, zgodnic z oplata stala ustalana przez Dyrektora Szpitala
Wojewddzkiego.

Szczegblowy zakres czynnosci skladajacych sie na przedmiot zaméwienia w zakresie sprawienie pogrzebu dzieci
martwo urodzonych bez wzgledu na czas trwania ciazy, pozostawionych w szpitalu swiadczacym uslugi
medyczne na terenie Miasta Wloclawek stosownie do postanowieri art. 17 ust. 1, pkt 15 1 art. 44 ustawy z dnia 12
matca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz. U. 7 2015 . poz. 163 ze zm.). obejmowac bedzie:

2. sprawienie pogrzebu dzieci martwo urodzonych bez wzgledu na czas trwania ciazy, pozostawionych w
szpitalu swiadczacym ushugi medyczne na terenie miasta Wloclawek,

2.1 odbi6r zwlok ze szpitala (zabranie zwlok powinno nastapi¢ w dniu kremacji, Zamawiajacy wskaze szpital
z ktérym zawarto porozumienie w sprawie sprawienia pochéwku dzieci martwo urodzonych, Wykonawca
zobowiazany jest do odbioru wszystkich wydanych zwlok dzieci martwo urodzonych ze Szpitala),

2.2 przewoz zwlok samochodem Wykonawey w warunkach zapewniajacych odpowiednie sanitarne i
techniczne bezpieczenstwo przewozu, przewéz zwlok do miejsca przechowywania zwlok, nastepnie na
miejsce kremacji, przewéz prochéw do miejsca oczekiwania na pochéwek, a nast¢pnie na cmentarz

2.3. kremacje, w sklad kremacji wchodzi trumna kremacyjna, urna, przewoz, spopielenie, obstuga i czas
oczekiwania,

2.4 przechowanie prochéw w miejscu do tego przeznaczonym do czasu pogrzebu,

2.5 zalatwienie wszystkich formalnosci w urzedach oraz u zarzadcy cmentarza zwigzanych ze sprawieniem
pogrzebu dzieci martwo urodzonych, w tym wykupienie miejsca pod gréb urnowy zbiorowy, ustalenie z
zarzadea cmentarza miejsca pochéwku, uiszezanie oplat za wykonywane przez zarzadce cmentarzy
komunalnych ustugi zgodnie z obowiazujacym w dniu pogrzebu wykazem 1 cennikiem, uiszczanie oplat za
korzystanie z cmentarzy i urzadzen cmentarnych  obowiazujacych w dniu pogrzebu zgodnie z
obowigzujacymi procedurami,

2.6 przygotowanic pochéwku: zakup urny o srednicy 30cm, zlozenie prochéw powstalych po spopieleniu
zwlok do urny,

2.7 wydrukowanie i rozklejenie min. 10 sztuk nekrologow,
2.8 dokonanie pochéwku w okreslonym terminie tj., dnia w miesigcu pazdzierniku 2016r.

2.9 czynnosci na cmentarzu: transport urny od bramy cmentarza do grobu, wykopanie i zasypanie grobu
urnowego, zlozenie urny z prochami do grobu urnowego, usluga religijna, wykonanie pochéwku, wiazanka
z zywych kwiatow wraz z szarfa zalobna,

3. Wykonanie czynno$d w zakresie pochéwku podopiecznych Micjskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wioclawku
wskazanych w pkt. 1 bedzie realizowane z zastrzeseniem postanowien pkt. 4.

4. Zamawiajacy kazdorazowo praekaze Wykonawcy informacje niezbedne do dokonania pochéwku z zastosowaniem
nastepujacych procedur;

4.1. informacja o zleceniu wykonania pogrzebu bedzie przekazywana telefonicznie, a nastepnic potwierdzona na pismie
w godzinach pracy MOPR, od 7.30 — 15.30 poniedzialek, $roda, czwartek, od 7.30 do 16.00 we wtorkt, od 7.30 do 15.00
piatki.



4.2. w zleceniu Zamawiajacy poda dane dotyczace osoby zmarlej oraz wskaze, ktre czynnosci skladajace sic na
wykonanie pogrzebu, wymienione w ust. 4, wchodzg w zakres wykonania konkretnego pogrzebu, wskaze réwnics
micjsce odbioru zwlok osoby zmarlej 1 miejsce przechowywania zwlok do czasu pogrzebu tj. w chlodni bedacej w
dyspozycji Wykonawcy lub w innej chlodni. W przypadku, gdy zakres uslug nie bedzie obejmowal ktérejs czynnosci,
np. przechowywania zwlok w chlodni bedacej w dyspozycji Wykonawcy, wynagrodzenie za te czynnos¢ nie bedzie
wykonawcy przyslugiwalo,

4.3. osoba wyznaczona przez Wykonawce do kontaktu z Zamawiajacym zglosi sie do siedziby Zamawiajacego po odbi6r
pisemnego zlecenia dokonania pochéwku oraz pozostalych dokumentéw niezbednych do dokonania pochéwku,
najpozniej w nastepnym dniu po zgloszeniu telefonicznym wykonania pogrzebu, a jezeli zgloszenie jest w piatek, to
najpozniej w poniedzialek,

4.4. Wykonawca zobowigzuje si¢ do:

44.1. przekazania Zamawiajacemu wykazu osob upowaznionych do dokonywania czynnosci w imieniu Wrykonawcy.
Kazdorazowa zmiana 0sob nastepowaé bedzie poprzez pisemne powiadomienie Zamawiajacego 1 nie stanowi zmiany
tresci umowy,

4.4.2. zalarwienia wszystkich formalno$ci w urzedach i na cmentarzu zwigzanych z wykonaniem pogrzebu, na podstawie
pisemnego upowaznienia udzielonego Wykonawey przez Zamawiajacego,

443 powiadamiania Zamawiajacego oraz rodziny zmarlego o terminie, godzinie i dokladnym miejscu pogrzebu,
niezwlocznie po dokonaniu powyzszych ustalen.

5. Ze wzgledu na specyficzny charakter przedmiotu zamowienia, jakim jest $wiadczenie uslug pogrzebowych i wiazacy
si¢ z tym brak mozliwosci dokladnego oszacowania ilosci ustug, Zamawiajacy okresla ich ilos¢ ogélem w skali calego
zamowienia na 43 pochowki w zakresie pochéwku podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we
Wloclawku .

6. Ze wzgledu na charakter przedmiotu zamGwienia, jakim jest $wiadczenie jednorazowej ustugi pogrzebowej zwiazane;
z pochéwkiem dzieci martwo urodzonych bez wzgledu na czas trwania ciazy, pozostawionych w szpitalu swiadezacym
uslugi medyczne na terenie Miasta Wloclawek i wigzacy si¢ z tym brak mozliwodci dokladnego oszacowania zakresu
llosciowego uslugi, Zamawiajacy okresla ten zakres og6lem w skali jednorazowego zaméwienia na kremacje i pochowek
30 dziect martwo urodzonych (kremacja i pochéwek zbiorowy).

7. Zamawiajacy w stosunku do szacunkowej ilosci uslug pogrzebowych zastrzega, ze w przypadku, gdy ilos¢ pochéwkow
bedzie mniejsza niz okreslona w pkt. 5, Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy za rzeczywista ilos¢ wykonanych pochéwka.

8. Miejscem pochéwku 0s6b zmarlych bedzie Cmentarz Komunalny we Wioclawku przy Alei Chopina 3/5 i
Cmentarz Komunalny w Pificzacie.

W przypadkach uzasadnionych interesem rodziny osoby zmarlej, miejscem pochéwku bedzie cmentarz polozony w
obrebie gminy Wloclawek. Zamawiajacy kazdorazowo bedzie wskazywal cmentarz, na ktérym ma by¢ dokonany
pochowek.

9. Miejscem pochéwku urny z prochami w grobie do tego przeznaczonym w przypadku pochowku dzieci
martwo urodzonych bez wzgledu na czas trwania clazy, pozostawionych w szpitalu $wiadczacym uslugi medyczne na
terenie Miasta Wloclawek bedzie Cmentarz Komunalny we Wloclawku przy Alei Chopina 3/5.

(i bt budowlamych — Kossonys inwestorski, projekt, provdmiar prac; dla dostaw i #sing apis proxdmiotu Sumdwienia Hosiiowy, rodzagony, warmnki § terminy preechowywania, warunk;
techmicsye, sposib realizagi, wymagania dodatkawych sl § mbit, onay inne majqee istotny wplyw ma wybir wykonawey: do wninsku ey ssaspgitowq charakierysiyke prsvdmiotu
Saniiwienia)



I Wymagania podmiotowe

1. Potencjal ekonomiczny i finansowy.

2. Posiadanie wymaganych uprawnies.

III  Wymagane dokumenty

Na potwierdzenie spelnienia wymagad Wykonawca zobowiazany jest wraz z wypelnionym formularzem
oferty (na zalaczonym druku) zlozyé:

1. Oplacona i wazna polisa od odpowiedzialnosci cywilnej, a w przypadku jej braku innego dokumentu
potwierdzajacego, ze wykonawea jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dzialalnosci zwiazanej z przedmiotem zamowienia, na sumg ubezpieczenia w wysokosci 50.000,00 zl na
wszystkie zdarzenia.

2. Zezwolenie na prowadzenie dzialalnosci z odpowiednim wpisem

Dokumenty zlozone w formie kopii musza by¢ poswiadczone za zgodnosé z oryginalem przez
upowaznionego do reprezentowania Wykonawcy przedstawiciela.

IV Tetmin i miejsce sktadania ofert

1 Oferte nalezy zlozy¢ w zapakowanej oznaczonej kopercie , Swiadezenic kompleksowych ustug

pogrzebowych” w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wloclawku przy ul. Kosciuszki 26

w terminie do dnia 16 grudnia 2015 r. do godz. 9:00
2. Otwarcie ofert nastapi dnia 16 grudnia 2015 . o godzinie 9:05.
V' Zasady oceny ofert i wybér oferty najkorzystniejszej
1. Oferty we wstepnej ocenie zostang sprawdzone pod wzgledem kompletnosci i spelniania Wymogow

fo rmalnych.

)

Oferty nie spelniajace wymogéw formalnych zostana odrzucone, o czym Zamawiajacy powiadomi
Wykonawce, podajac uzasadnienie. Zamawiajacy nie odpowiada za braki formalne ofert i ich skutek.

3. Wybér oferty najkorzystniejszej nastapi sposrod ofert niepodlegajacych odrzuceniu.

4. Kryteria oceny ofert:

a. Cena oferty brutto

5. Ocena ofert zostanie dokonana na postawie nastepujacego algorytmu:

Kryterium oceny Znaczenie (waga)

A | usluga pogrzebowa dla grupy wiekowej powyzej 6 lat z cksportacja

i 70 %
zwlok na terenie miasta

=

usluga pogrzebowa dla grupy wiekowej powyzej 6 lat z cksportacia

: 5%
L zwlok poza terenem miasta




C | usluga pogrzebowa dla grupy wickowej do 6 lat z eksportacja zwlok na

b 5%
terenie miasta
D | usluga pogrzebgwa dla grupy wiekowej do 6 lat z eksportacja zwlok 50,
poza terenem miasta
E | usluga kremacji dla grupy wickowej do lat 6 5%
F | usluga kremacji dla grupy wiekowej powyzej 6 lat 5%

G | Pochéwek dzieci martwo urodzonych, bez wzgledu na czas trwania
cigzy, pozostawionych w szpitalu $wiadezacym ushugi medyczne na 5%
terenie miasta Wloclawek

Algorytm oceny ofert:

Oznaczenie kryterium = 100 x = e X Waga krytenium w %

Z = suma Wskaznikéw oceny oferty w poszczegdlaych kryteriach oceny (A + B+ C+ D + E+ F +G)
gdzie:

Oznaczenie kryterium (np. A) - Wskaznik oceny oferty w ocenianym kryterium oceny
Laida - Cena oferty najasiszej w ocenianym kryterium - wraz z podatkiem VAT
Car - Cena oferty podlegajacej ocenie w ocenianym kryterium - wraz z podatkiem VAT
Z - Laczny wskaznik oceny ofert

a. Maksymalng liczbe punktéw w ocenianym keyterium otrzyma oferta z najnizsza ceng brutto spoérdd
wszystkich zakwalifikowanych do oceny ofert.

b. Zamawiajacy dokonujac oceny bedzie stosowal punktows skale oceny w zakresie od 0 do 100 pkt.

c.  Oferta, ktéra uzyska najwyzsza wartoé¢ wskaznika 7, zostanie uznana za ofert¢ najkorzystniejsza.

6. W przypadku 2 ofert o tej samej, najnizszej cenic wykonawcy zostana wezwani do zlozenia dodatkowych
ofert.

7. O wyborze oferty wykonawcy zostana powiadomieni pisemnie. Wykonawea, ktéry zlozyl oferte

najkorzystniejsza zostanie dodatkowo poinformowany o terminie podpisania umowy.

podpis pracownika merytorycznego

Wykonano w 5 epzemplarzach:
1 egz. MOPR - a/a

3 egz. Wykonawcy



