SWIADCZENIE USLUG POCZTOW

DLA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY RODZINIE WE WEOCEAWKU |

Wioctawek, 2015-12-22
MOPR.AK.Z.261.15.2015

INFORMACJA
0 ZLOZONYCH ZAPYTANIACH DO SIWZ

dot. postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego (nr ogloszenia 345842-2015) w trybie
przetargu nieograniczonego na Swiadczenie uslug pocztowych dla Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie we Wioctawku.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie we Wioctawku, dziatajac zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 roku — Prawo zamowien publicznych (tekst jedn. Dz. U. 2013r. poz. 907 p6zn. zm.), informuje,
ze wykonawca zwrdcit sig o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w przedmiotowym
postepowaniu.

Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami zamawiajacy — dziatajac zgodnie z art. 38 ust. 2 — przekazuje
niniejszym dokumentem podanym do publicznej wiadomosci za poérednictwem strony intemnetowej, na ktorej
zamieszczono specyfikacje.

ZAPYTANIE nr 1

W tresci ogloszenia: Sekcja Il Przedmiot zamowienia pkt. I1.1.4 oraz w SIWZ pkt. Il ppkt. 1 Zamawiajacy
okresla, iz przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie powszechnych ustug pocztowych, natomiast w tytule
SIWZ i w dalszych czesciach SIWZ fj. w Szczegdlowym Opisie Przedmiotu Zamoéwienia Zamawiajacy okresla
iz przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustug pocztowych. Tak wiec uzyte sg dwa rozne okreslenia
majgce diametrainy wplyw na Zamowienie. Utrzymanie okreslenia powszechne ustugi pocztowe
automatycznie pozbawia Wykonawce konkurencyjnosci a zatem uniemozliwia Wykonawcy przystapienie do
przetargu.

Majgc na uwadze powyzsze Wykonawca wnosi o modyfikacje i uscislenie okreslenia, iz przedmiotem
zamowienia jest $wiadczenie ustug pocztowych.

Wyjasnienia Zamawiajacego w odniesieniu do powyzszego Zapytania:

Zamawiajacy dokona modyfikacji SIWZ i zamieni wyrazenie uzyte w rozdziale Il pkt 1 SIWZ ,$wiadczenie
powszechnych ustug pocztowych” na wyrazenie ,Swiadczenie ustug pocztowych”.

ZAPYTANIE nr 2
W zwiazku z faktem, iz Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ Swiadczenia ustug przez podwykonawcow ( 111 pkt.
SIWZ) zwracamy sie z prosbg o odpowiedz na ponizsze pytania:

1) Czy Zamawiajacy zaklada, ze bedzie zobowigzany do podziatu korespondencii i tworzenia odrebnych
dokumentéw nadawczych dla przesylek nadawanych w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego przez Wykonawce?
2) Czy Zamawiajacy zaktada koniecznos¢ nanoszenia przez Zamawiajacego innych nadrukéw/znakow

opfaty na przesylkach, ktore bedg nadawane u roznych operatorow? Czy zamawiajacy dopuszcza, aby
Wykonawca $wiadczacy uslugi w ramach niniejszego postepowania umieszczat na przesytkach
Zamawiajgcego znaki optaty pocztowej innego Operatora Pocztowego?



3) Czy Zamawiajacy zaktada, iz odbior awizowanych przesytek, ktore nie bylyby realizowane przez
operatora pocztowego bylby mozliwy w réznych placéwkach pocztowych — zaréwno operatora wyznaczonego
jak i innego operatora?

4) Czy Zamawiajacy uwzglednit, iz ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2012,
poz 1529, ze zm. dalej: ,Prawo Pocztowe') przewiduje odpowiedzialno$¢ operatora pocztowego za
Swiadczong przez niego ustuge. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesylki badz niewykonania lub
nienalezytego wykonania przedmiotu umowy Zamawiajacy nie bedzie mégt dochodzi¢ odszkodowania od
posrednika poniewaz posrednik nie bedzie realizowat dla niego ustugi pocztowej.

5) Czy Zamawiajacy uwzglednit, iz w przypadku $wiadczenia ustug przez posrednika na Zamawiajacym
bedzie spoczywat obowiazek uiszczenia optaty za zwrot przesylki do nadawcy (po wyczerpaniu mozliwosci jej
doreczenia adresatowi)? To element wystepujacy w przypadkach odmowy przyjecia przesyiki przez adresata
badz nieodebrania przesytki po awizacji w okreslonym przepisami czasie. Stawka opfaty za zwrot przesykki
rejestrowanej po wyczerpaniu mozliwosci doreczeniawydania odbiorcy, ktérej nadanie zostato optacone
znaczkiem pocztowym, pobierana bytaby na podstawie oraz zgodnie z cennikiem ustug powszechnych w
obrocie krajowym i zagranicznym od nadawcy tj. Zamawiajgcego. Oplata zostanie pobrana w formie gotowki,
przed wydaniem przesytki przez listonosza. Podstawe prawng do zadania zaplaty za zwrot przesylek stanowi
art. 32 Prawa Pocztowego, zgodnie z ktérym: przesytke pocztowa, ktorej nie mozna doreczyé adresatowi,
operator pocztowy, ktory zawart z nadawcg umowe o $wiadczenie uslugi pocztowej, zwraca nadawcy. Za
czynnosci zwigzane ze zwrotem przesylki operator ten moze zadac uiszczenia optaty w wysokosci okreslone;
w cenniku ustug pocztowych albo w cenniku ustug powszechnych albo w umowie.

6) Czy Zamawiajacy jest Swiadomy, iz bedzie zobowigzany dotacza¢ rozne druki potwierdzenia odbioru
do nadawanych przesytek — jedne wymagane przez operatora wyznaczonego, za$ drugie wymagane przez
innego operatora? Wykonawca nadmienia, takze ze w takiej sytuacji bedzie nastepowac inny sposdb
wykonania ustugi — wtasciwy dla danego operatora pocztowego, przy czym na druku potwierdzenia odbioru
bedzie pojawiac sig jako nadawca przesylki nazwa operatora pocztowego, ktory w imieniu i na rzecz bedzie
nadawat przesytki u operatora pocztowego. Powyzsze budzi ryzyko, mozliwosci wykorzystania takiego
dowodu odbioru przesytki w postepowaniach prowadzonych przez Zamawiajacego, jako dowodu.

7) Czy Zamawiajacy, w przypadku dopuszczenia mozliwosci nadawania przesylek przez operatora
pocztowego w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego, jest Swiadomy, iz faktycznym nadawca przesytek bedzie
wowczas operator pocztowy, a nie Zamawiajacy? Powyzsze moze budzi¢ watpliwosci adresatow przesylek
oraz organow, ktorym Zamawiajacy bedzie przedstawiat dowody nadania korespondencii.

8) Czy Zamawiajacy, w przypadku dopuszczenia mozliwosci nadawania przesylek przez operatora
pocztowego w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego, dokona modyfikacji tresci SIWZ w taki sposob, aby
jednoznacznie zostaly opisane wszystkie warunki swiadczenia ustug zarowno ustug pocztowych jak i ustugi
posrednictwa, bowiem w przypadku braku stosownych zmian, samo dopuszczenia nadawania przesylek w
imieniu i na rzecz Zamawiajgcego powoduje, ze zapisy SIWZ bedq staly w sprzecznosci z obowiazujacymi
przepisami prawa, w tym ustawg Prawo pocztowe.,

Wyjasnienia Zamawiajacego w odniesieniu do powyzszego Zapytania:
Ad.1. Zamawiajacy wskazuje w rozdziale |l pkt 4 SIWZ, w jaki sposob zobowigzuje sie do podziatu

korespondencji i tworzenia dokumentow nadawczych dla przesylek nadawanych przez Zamawiajacego.

Ad.2. Zamawiajacy nie precyzuje wymagan w tym zakresie.



Ad.3. Zamawiajgcy nie precyzuje wymagan w tym zakresie.

Ad4. Zamawiajgcy wymaga dostarczenia przesytek rzetelnie i w terminie i zgodnie z przepisami prawa.
Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug pocztowych chyba, Ze
spowodowane jest ono dziataniem sily wyzszej, zgodnie z § 5 projektu umowy, stanowigcego zatacznik nr 5 do
SIWZ. Dodatkowo Zamawiajacy okresla kary umowne w przypadku nienalezytego wykonywania zaméwienia
w § 17 projektu umowy, o ktorej mowa powyzej. Ponad to Zamawiajacy informuje, iz przeprowadza niniejsze
postepowania zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz.U. 2013r. poz.
907), ktorej art. 26 ust.1 pkt 2e naklada na podmiot, ktory zobowigzat sie do udostepnienia zasobéw zgodnie z
ust. 2b uPzp, solidarng odpowiedzialnos¢ z wykonawcg za szkode zamawiajgcego powstalg wskutek
nieudostepnienia tych zasobow, chyba Ze za nieudostepnienie zasobow nie ponosi winy.

Ad.5. Zamawiajacy okresla w rozdziale Il pkt 10 SIWZ, iz podstawa rozliczen pomiedzy Zamawiajacym
a Wykonawca stanowi¢ beda ceny jednostkowe netto za przesylki pocztowe i wysokoS¢ opfat wskazanych
przez Wykonawce w formularzu cenowym. Uslugi, ktorych rodzaj nie zostal wyszczegélnionych w formularzu
cenowym, a ktérych wystapienie w okresie obowigzywania umowy zawartej w wyniku niniejszego
postepowania Zamawiajacy nie moze wykluczy¢ ze wzgledu na specyfike dziatalnosci Zamawiajacego, bedg
wyceniane dodatkowo zgodnie z obowigzujagcym w dniu realizacji usiugi cennikiem Wykonawcy
z uwzglednieniem zaproponowanych upustow.

Ad.6. Zamawiajacy nie precyzuje wymagan w tym zakresie.
Ad.7. Nadawca przesytek bedzie zawsze Zamawiajacy.
Ad. 8. Zamawiajacy nie zmienia zapisow SIWZ w tym zakresie.

ZAPYTANIE nr3
Czy w przypadku wybory oferty Wykonawcy Zamawiajacy wyrazi zgode na uszczegdtowienie w umowie lub
zalgczniku do umowy oznaczen i nadrukow na przesytkach nadawanych w ramach przedmiotu zamoéwienia?

Wyjasnienia Zamawiajacego w odniesieniu do powyzszego Zapytania:
Tak, Zamawiajacy wyrazi zgode na uszczegOtowienie w umowie lub zalgczniku do umowy oznaczen
i nadrukéw na przesytkach nadawanych w ramach przedmiotu zaméwienia.

ZAPYTANIE nr 4
Zamawiajacy w Istotne Postanowienia Umowy paragrafie 9 ust. 3w drugim zdaniu - okresla termin

ptatnosci faktury VAT 14 dni od daty jej doreczenia Zamawiajgcemu.

Wykonawca informuje, iz faktury za ustugi pocztowe wystawiane sg za posrednictwem scentralizowanego
systemu informatycznego, ktorego wymogi okreslajg takie kryteria jak termin wystawienia faktury, date
wystania faktury do klienta, jak rowniez termin ptatnosci bedacy w Scistej zaleznosci z terminami
sporzgdzanie faktury. Termin ptatnosci faktury od daty wystawienia z tytutu $wiadczonych ustug zostat
wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie prawidiowego funkcjonowania systemu fakturowania
wykonawcy. Takie rozwigzanie daje mozliwos¢ oszacowania terminow wplywu srodkéw oraz opdznien w

ich ptatnosciach.



Wobec powyzszego Wykonawca zwraca sie z proshg o modyfikacje powotanych powyzej warunkow
okreslonych przez Zamawiajgcego na nastepujace:
Naleznosci wynikajgce z faktur VAT, Zamawiajgcy regulowac bedzie przelewem na konto wskazane
na fakturze w terminie 21 dni od daty jej wystawienia”.
Zgodnie z powyzszym w pkt. 4 tegoz paragrafu Wykonawca wnosi o modyfikacje zapisu na nastepujacy:
.Za dzien zapfaty przyjmuje sie dzien uznania rachunku bankowego Wykonawcy”.
Wyjasnienia Zamawiajacego w odniesieniu do powyzszego Zapytania:
Zamawiajacy nie widzi podstaw do zmiany zapisow W paragrafie 9 w Istotnych postanowieniach umowy.
Zapisy pozostajg bez zmian.

ZAPYTANIE nr 5

Zgodnie z czescig XVII SIWZ jednym z kryteriow ceny ofert jest kryterium spoteczne rozumiane, jako % o0sob
zatrudnionych na podstawie umowy o prace z ogolnej liczby oséb, ktérym zostanie powierzona realizacja
przedmiotu zamowienia. Nastepnie Zamawiajacy opisat sposob, w jaki bedzie przyznawal punkty w niniejszym
kryterium.

Wykonawca informuje, ze w dniu 6 sierpnia 2015 r. zapadtfo orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej (sygn. akt
KIO 1607/15) oddalajace odwotanie innego wykonawcy, ktéry domagat sie zastagpienia liczby pracownikow
podlegajacych ocenie w kryterium spotecznym, stosunkiem procentowym liczby zatrudnionych do liczby
wykonujacych umowg. Byto to w postgpowaniu prowadzonym przez Panstwowa Inspekcje Pracy Glowny
Inspektorat Pracy.

Link do dokumentacji, w tym odwotania: http://lwww.bip.pip.gov.pl/pl/bip/00_przetargi_gip/00_15_016_poczta

Z odwotania wynika, ze odwotujacy ,optymalizujac” sposob wykonania ustugi tj. wykazujac mniejszg liczbe
osob ogdlem wykonujacych umowe, zamierza osiagnac wyzszy wskaznik procentowy zatrudnienia, aby
uzyska¢ mozliwie maksymalnie wysokg punktacie w kryterium spotecznym. Przykladowo, jesli jeden
wykonawca wskaze do realizacji ustugi 100 osob, z czego 100 bedzie zatrudnione na umowie o prace, to
osiagnie wskaznik zatrudnienia 100%. Jesli inny wykonawca dla realizacji tego samego zamowienia
zaangazuje 1000 osodb, z czego 900 bedzie pracownikami, to wykaze wskaznik zatrudnienia na poziomie 90%,
mimo ze w rzeczywistosci zatrudnia kilkaset 0séb wiecej.

Poza tym wystepuje jeszcze jeden podstawowy czynnik, ktory w przedstawionym przez Zamawiajacego
kryterium spotecznym nie odzwierciedla realnosci zatrudniania na podstawie umowy o prace, poniewaz nie
przelicza zatrudnienia na pefen etat. Tak wiec Wykonawca moze przedstawi¢ okreslong ilos¢ osob np. 1000,
ktore sg zatrudnione na "s etatu lub 0,5 etatu ewentualnie na jaka$ czes¢ etatu, podczas gdy inny
Wykonawca poda 500 osob zatrudnionych na caly etat. Zyskuje ten, ktéry ma wiekszg ilos¢ osob
zatrudnionych nie na peine etaty a zatem nie wystepuje promowanie zatrudniania na podstawie umowy o
prace.

Biorac pod uwage Kryterium spoteczne ma promowac zatrudnianie na podstawie umowy o prace,. W zwiazku
z powyzszym, Wykonawca wnioskuje o rozwazenie kryterium spolecznego poprzez ustanowienie w nim
liczba osob zatrudnionych w ramach umowy o prace w przeliczeniu na pelne etaty do ogdlnej liczby osob
przewidzianych do realizacji danej czynnosci.

Wyjasnienia Zamawiajacego w odniesieniu do powyzszego Zapytania:

Umowg o prace jest zarwno umowa na peten etat, pot etatu i ', itd, dlatego Zamawiajacy nie zgadza sie
z Wykonawcg by stosujac wybrane Kryterium Spoteczne nie promowat zatrudnienia na podstawie umowy
0 prace, Zamawiajacy nie wskazuje jedynie wymiaru czasu pracy. Stosujgc wybrane kryterium Zamawiajacy



chce zachowaC uczciwg konkurencjg i nie chce ograniczat mozliwosci realizacji zamowienia przez
przedsigbiorstwa zatrudniajgce mniejsza liczbg osob. Istotny dla Zamawiajacego jest fakt, jaki procent osob
zatrudnionych na umowe o prace bedzie realizowat niniejsze zamowienie. Stosujac kryterium spoteczne, jako
liczbg osob zatrudnionych w ramach umowy o prace w przeliczeniu na petne etaty do ogolnej liczby osob
przewidzianych do realizacji danej czynnosci, faworyzuje sie firmy zatrudniajace w swoich strukturach wiekszg
liczbe osob. Nie mozna stwierdzi¢, iz firma, kiora zatrudnia mniejszg liczbe osob nie bedzie w stanie
zrealizowac zamowienia. Dla Zamawiajgcego istotne jest, aby te osoby byly zatrudnione na umowe o prace.
Jedynie procentowe okreslenie przedmiotowego kryterium pozwala na zachowanie uczciwej konkurencji.
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