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PROTOKOL
z kontroli problemowej przeprowadzonej w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie we Wtoctawku

na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004r. 0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015r,, poz.
163 ze zm.) oraz rozporzgdzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005r w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 ze zm.)

1. Jednostka kontrolowana
1.1. Nazwa jednostki:

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie we Wioctawku
ul Ko$ciuszki 26 87-800 Wtoctawek
NIP: 888-19-63-351 REGON: 005871024

1.2. Imig i nazwisko kierownika jednostki kontrolowanej: Pan Piotr Grudzinski

1.3. Informacji i wyjasnien w toku kontroli udzielali: Pan Piotr Grudzifiski, Pani t.ucja Pawlaczyk,
Pani Maria Wojtulska, Pani Stanistawa
Matejska, Pani Ewa Krusifiska, Pani
Agnieszka Lewandowska

1.4. Oznaczenie organu: Prezydent Whoctawka
ul Zielony Rynek11/13, 87-800 Wtoctawek

2. Imie i nazwisko oraz stanowisko stuzbowe kontroleréw

2.1. Hanna Pietruszewska - starszy inspektor w Wydziale Polityki Spotecznej Kujawsko-
Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy, dziatajgca na podstawie upowaznienia
Wojewody Kujawsko-Pomorskiego - nr 383/2015 z dnia 29 maja 2015 roku - legitymacja
stuzbowa nr 77/2014 z dnia 23 pazdziernika 2014r.

2.2. Piotr Zielinski - inspektor wojewédzki w Wydziale Polityki Spotecznej Kujawsko-
Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy, dziatajacy na podstawie upowaznienia
Wojewody Kujawsko-Pomorskiego - nr 381/2015 z dnia 29 maja 2015 roku - legitymacja
stuzbowa nr 1/2015 z dnia 2 stycznia 2015r.

2.3. Barbara Makowska - inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej Kujawsko-
Pomorskiego Urzedu Wojewédzkiego w Bydgoszczy, dziatajgca na podstawie upowaznienia
Wojewody Kujawsko-Pomorskiego - nr 382/2015 z dnia 29 maja 2015 roku - legitymacja
stuzbowa nr 3/2013 z dnia 2 stycznia 2013r. - kierujgca zespotem inspektoréw

3. Kontrole przeprowadzono w dniach: 08, 09, 10, 12, 15, 16, 17, 18, 19, 22, 23, 24, 26, 29, 30
czerwca 2015r.

Kontrolg rozpoczeto w dniu 8 czerwca 2015r, a zakonczono dnia 30 czerwca 2015r. - dni,
w ktorych dokonano czynnosci kontrolnych wskazano powyzej. Kontrole problemowg Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie we Wioctawku (zwanego w dalszej tre$ci protokotu MOPR)
przeprowadzono w oparciu o dokumentacjg, analize wewnetrznych uregulowan, wyjasnienia
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wioctawku (zwanym w dalszej czeici
protokotu Dyrektorem MOPR) oraz pracownikow tej jednostki.
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4. Przedmiot kontroli

4.1. Zagadnienia objete kontrolg:

4.1.1.
4.1.2.
4.1.3.

4.1.4.

organizacja jednostki,
struktura zatrudnienia i kwalifikacje kadry,

kierowanie do domu pomocy spotecznej z uwzglednieniem pomocy w formie ustug
opiekunczych (zadania wiasne),
Swiadczenie pracy socjalnej z uwzglednieniem kontraktéw socjalnych.

[dowdd: akta kontroli st 2-6]

4.2. Okres objety kontrola:
Kontrola objeto okres od 1 stycznia 2014r. do dnia kontroli.

4.3. Wykaz aktéw prawnych dotyczgcych tematyki kontroli:

43.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

4.3.6.
4.3.7.

4.3.8.

ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015r. poz. 163 ze zm.), zwana
w dalszej tresci protokotu ustawa

rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 17 lipca 2012r. w sprawie zweryfikowanych
kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2012r, poz. 823)

rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 8 czerwca 2012r. w sprawie
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U.z 2012r. poz. 712)

rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 listopada 2010r. w sprawie
wzoru kontraktu socjalnego (Dz. U.z 2010r,, Nr 218, poz. 1439)

rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012r. w sprawie
domdéw pomocy spotecznej (Dz. U.z 2012 poz. 964)

ustawa z dnia 21 listopada 2008r. o pracownikach samorzadowych (Dz. U.z 2014r. poz. 1202)
ustawa z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks podstepowania administracyjnego (Dz. U. z 2013,
poz. 267ze zm.), zwanego w dalszej treéci protokotu Kpa

ustawa z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2013r,, poz. 885 z pézn.
zm.)

4.4. W niniejszym protokole zastosowano nastepujgce skroty i oznaczenia:

4.4.1.

4.4.2.

4.4.3.

444,

4.4.5.
4.4.6.
44.7.
4.4.8.
4.49.

4.4.10.

Podpis czlonkaw zespoly konfrolujaceqo

ustawa, uops - ustawa z dnia 12 marca 2004r. 0 pomocy spotecznej
(Dz. U.z 2015r. poz. 163 ze zm.),
rozporzgdzenie w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego - rozporzadzenie Ministra

Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 czerwca 2012r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego (Dz. U.z 2012r. poz. 712),

rozporzadzenie w sprawie wzoru kontraktu socjalnego - rozporzgdzenie Ministra Pracy i
Polityki Spotecznej z dnia 8 listopada 2010r. w sprawie wzoru kontraktu socjalnego (Dz. U.
z 20101, Nr 218, poz. 1439),

rozporzadzenie w sprawie doméw pomocy spotecznej - rozporzadzenie Ministra Pracy i
Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012r. w sprawie domoéw pomocy spotecznej (Dz. U. z
2012 poz.964),

Kpa - ustawa z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks podstepowania administracyjnego (Dz. U.
z 2013, poz. 267ze zm.),

Jednostka, MOPR, Osrodek, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie - Miejski O$rodek Pomocy
Rodzinie we Wioctawku,

Dyrektor - Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wioctawku,

dps, Dom - dom pomocy spolecznej,

MPiPS-03 - sprawozdanie roczne z udzielonych §wiadczen pomocy spotecznej - pienieznych,
w naturze iustugach za I-XII 2014r.,

K-PUW - Kujawsko-Pomorski Urzad Wojewddzki
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5. Rozpoczecie kontroli - adnotacja o wpisie do rejestru kontroli

5.1. Przed rozpoczeciem czynnosci kontrolnych zespdt inspektoréw zgodnie z art. 127 ust. 2
ustawy wylegitymowat sie oraz przedstawit imienne upowaznienia do przeprowadzenia
kontroli MOPR.

. [dowdd: akta kontroli str. 9-11]

5.2. Kontrola zostata zarejestrowana w ksigzce kontroli MOPR pod poz. 3.

6. Opis stanu faktycznego i prawnego kontrolowanej jednostki, stwierdzony w toku
kontroli.

Uwarunkowania prawno - organizacyjne

MOPR we Wioctawku utworzony zostat na podstawie Uchwaty Nr XI/70/91 Rady Miejskiej we
Wioctawku z dnia 8 maja 1991r. w sprawie utworzenia Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej we
Wtoctawku. Uchwatg nr 59/XXI1/2000 Rada Miasta Wioctawka w dniu 26 czerwca 2000r. zmienita
nazwe Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej we Wtoctawku na Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

we Wtoctawku. Uchwata weszta w zycie z dniem podjecia.
[dowdd: akta kontroli sir. 17 - 18]

W okresie kontrolowanym, MOPR dziatat na podstawie Statutu Miejskiego O$rodka Pomocy
Rodzinie we Wioctawku nadanego Uchwatg Nr XXIX/79/09 Rady Miasta Wtoctawek z dnia 25 maja
2009r, obowigzujgca od dnia podjecia, zmienionego Uchwatg nr XVII/230/11 Rady Miasta
Wioctawek z dnia 27 grudnia 2011r, ktéra weszta w zycie z dniem 1 stycznia 2012r. W dniu 27
kwietnia 2015r. p.o. Dyrektora MOPR Pan Piotr Grudzinski przygotowat projekt nowego Statutu
MOPR, ktory zostat przekazany do Referatu Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu Miasta. Do dnia
zakonczenia kontroli nie zostat przyjety przez Rade Miasta Wtoctawek. Proponowane zmiany dotycza
zakresu organizacji, zarzadzania oraz gospodarki finansowej, dostosowujg organizacje wewnetrzna
Osrodka do potrzeb wynikajacych z wykonywanych zadan ustawowych.

Terenem dziatania Os$rodka jest miasto Wtoctawek. Zgodnie z §3 obowigzujacego Statutu
przedmiotem dziatalnosci Osrodka s3 ustawowe zadania, majace na celu umozliwienie osobom
i rodzinom przezwycigzanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie s3 one w stanie pokonaé
wykorzystujgc wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. W zakresie pomocy spotecznej O$rodek
realizuje zadania wlasne i zlecone Gminy Miasto Wioctawek oraz zadania wlasne i zlecone z zakresu
administracji rzagdowej i samorzgdu wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego. MOPR organizuje prace
zrodzing i wypetnia zadania organizatora pieczy zastepczej. Jednostka realizuje réwniez zadania
przekazane przez Prezydenta Miasta Wioctawek w zakresie $wiadczen rodzinnych, $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego i dodatkéw mieszkaniowych, jak rowniez wykonuje zadania w zakresie
rehabilitacji zawodowej i spotecznej os6b niepetnosprawnych.

Jak zapisano w §6 Statutu Osrodkiem Kkieruje i reprezentuje go na zewngtrz Dyrektor
powotywany i odwotywany przez Prezydenta Miasta Wioctawek, ktory dziata na podstawie
pelnomocnictwa udzielonego przez Prezydenta Miasta Wioctawek oraz odpowiada za realizacje
dziatalnosci statutowe;.

[dowdd: akta kontroli str. 19 - 36]

Szczegdtowy zakres dziatania MOPR, jego strukture organizacyjng, zasady kierowania
Osrodkiem, zakres dziatania komdrek organizacyjnych i samodzielnych stanowisk pracy, dziatalnoé¢
kontrolng oraz zasady podpisywania pism i obiegu dokumentéw okresla Regulamin Organizacyjny
zatwierdzony w dniu 28 listopada 2014r. przez Prezydenta Miasta Wioclawek zarzadzeniem nr
311/2014.

Zgodnie z ww. Regulaminem MOPR jako jednostka organizacyjna dziatajaca z mocy ustawy
0 pomocy spotecznej realizuje:

- zadania wiasne gminy i powiatu z zakresu pomocy spotecznej,
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- zadania administracji rzadowej zlecone gminie i powiatowi z zakresu pomocy spotecznej,
- inne zadania z zakresu zabezpieczenia spotecznego przyjete do realizacji na podstawie ustaw
i decyzji organdéw Gminy Miasto Wioctawek.

Osrodkiem kieruje Dyrektor przy pomocy: Zastepcy Dyrektora ds. Pomocy Srodowiskowej,
Zastepcy Dyrektora ds. Rodziny i Dziecka, Glownego Ksiegowego.

Zastepca Dyrektora ds. Pomocy Srodowiskowej sprawuje nadzér nad dzialem realizacji
Swiadczen spotecznych, dzialem pomocy $rodowiskowej, dwoma domami pomocy spotecznej,
Srodowiskowym domem samopomocy, miejskim zespotem ds. orzekania o niepetnosprawnosci.
Dziatem pomocy $rodowiskowej kieruje kierownik dziatu. Dzial pomocy $rodowiskowej tworza: Klub
Integracji Spotecznej, Zespot ds. Pomecy Osobom Bezdomnym, 5 $wietlic $rodowiskowych oraz
4 osiedlowe sekcje pomocy spotecznej rozlokowane na terenie miasta. Sekcje umieszczone s
w centrum terenu dziatania, ktore stanowig dzielnice miasta, zakreslone poszczegdlnymi ulicami.

Zastepca Dyrektora ds. Rodziny i Dziecka sprawuje nadzér nad dzialem $wiadczen
alimentacyjnych, dziatem dodatkéw mieszkaniowych, dziatem $wiadczei rodzinnych, dziatem
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb niepetnosprawnych, dziatem wsparcia rodziny, oraz
samodzielnymi jednostkami organizacyjnymi samorzadowego systemu pieczy zastepczej
tj. placowkami opiekunczo-wychowawczymi.

Gtéwny Ksiggowy sprawuje nadzér nad dziatem finansowo-ksiegowym.

Analiza Regulaminu organizacyjnego w zakresie pomocy spotecznej.

Do Dziatu Pomocy Srodowiskowej nalezy w szczegélnosici przyznawanie i realizowanie
przewidzianych ustawq o pomocy spotecznej pomocy finansowej i rzeczowej - §27 ust. 1 pkt 2
Regulaminu organizacyjnego. Dzialem w okresie kontrolowanym kierowata Pani Stanistawa
Matejska. Pani Matejska nie posiada upowaznien do podejmowania decyzji w indywidualnych
sprawach z zakresu pomocy spotecznej. Kontrola wykazata, iz w przedmiocie kontrolowanym Pani
Matejska nie zatwierdzata indywidualnych planéw pomocy w wywiadach $rodowiskowych.
Kontrolujgcy stwierdzili, iz przebieg procesu przyznawania okredlonych form pomocy z ustawy
klientom MOPR odbywa si¢ poza Panig Matejska. Decyzje w tym zakresie podejmowata natomiast
Kierownik Dziatu Realizacji Swiadczei Spotecznych - Pani Maria Wojtulska lub upowaznieni
pracownicy z tego wiasnie dzialu, a nie Dziatu Pomocy Srodowiskowej, koordynujacego dziatania
osiedlowych sekcji pomocy spotecznej. Zatem w ww. zakresie stwierdzono stan faktyczny niezgodny
z zadaniami przypisanymi okreslonym komérkom organizacyjnym w Regulaminie organizacyjnym.

Ponadto, zgodnie z zapisem §29 ust. 3 Regulaminu organizacyjnego pracq osiedlowej sekcji
pomocy spofecznej kieruje kierownik sekcji. Przetozonym stuzbowym kierownikéw osiedlowych
sekcji pomocy spotecznej jest Kierownik Dziatu Pomocy Srodowiskowej (§29 ust. 4). Kontrola
wykazata, iz takie rozwigzanie nie funkcjonuje w praktyce w zakresie podstawowych zadan
regulaminowych osiedlowych sekcji pomocy spotecznej.

Dalej, zgodnie z zapisem §27 ust. 1 pkt 14 Regulaminu organizacyjnego do zadan Dziatu
Pomocy Srodowiskowej nalezy przygotowywanie sprawozdan, analiz i informacji w zakresie
wykonywanych zadan. Kontrola wykazata, iz sprawozdania resortowe z zakresu pomocy spotecznej
m. in. roczne, dozywianie, sporzadzane sg przez Dziat Realizacji Swiadczen Spotecznych, ktory
w zakresie zadan regulaminowych nie posiada stosownej delegacji. Za okres kontrolowany zaréwno
sprawozdanie roczne MPiPS-03 za 1-XI11.2014, jak i pdtroczne MPiPS-03 za [-V1.2015 podpisane
zostaly przez Marie Wojtulska.

[dowdd: akta kontroli str. 37 - 70]
W okresie kontrolowanym funkcje dyrektora petnili:

Pani Edyta Wisniewska zatrudniona na stanowisku Dyrektora MOPR od 1 czerwca 2012r. na
czas nieokreslony. Z dniem 5 czerwca 2014r. Pani Wisniewska za zgoda zostata przeniesiona przez
Prezydenta Miasta Wtoctawek na stanowisko Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej we Wioctawku
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przy ulicy Nowomiejskiej 19. Prezydent Miasta Wtoctawek w dniu 16 kwietnia 2013r. na podstawie
art. 110 ust. 7 oraz art. 112 ust. 5 ustawy o pomocy spotecznej upowaznit Panig Wiéniewska do:

- wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej
nalezacych do wtasciwosci gminy,

- wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej
nalezacych do wtasciwosci powiatu.

Pani Mariola Jarzembowska, ktorej z dniem 5 czerwca 2014r, Prezydent Miasta Wioctawek
powierzyt wykonywanie dodatkowych zadan zwigzanych z kierowaniem MOPR we Wtoctawku do
czasu zatrudnienia dyrektora placowki. W dniu 8 wrzeénia 2014r. Pani Jarzembowska zostata
awansowana przez Prezydenta na stanowisko Dyrektora MOPR na czas nieokreslony. W dniu 30
stycznia 2015r. Prezydent Miasta Wioctawek rozwigzat na podstawie art. 30 § 1 pkt 2 ustawy z dnia
26 czerwca 1974r. Kodeks Pracy z Panig Jarzembowska umowe o prace z zachowaniem
trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia.

W okresie kontrolowanym Pani Jarzembowska w dniu 15 wrzeénia 2014r. zostala
upowazniona przez Prezydenta Miasta Wioctawek na podstawie art. 110 ust. 7 oraz art. 112 ust. 5
ustawy o pomocy spotecznej do :

- wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej
nalezacych do wtasciwosci gminy,

- wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej
nalezacych do wtasciwosci powiatu.

Pan Piotr Grudzinski, od dnia 31 stycznia 2015r. wykonujgcy dodatkowe zadania zwigzane
z kierowaniem MOPR we Wtoctawku powierzone przez Prezydenta Miasta Wihoctawek do czasu
zatrudnienia dyrektora placéwki. W dniu 20 maja 2015r. Prezydent Miasta Wtoctawek ogtosit nabér
kandydatow na wolne stanowisko Dyrektora MOPR we Wioctawku. Zgodnie z informacja
przedtozong przez Prezydenta Miasta Wioctawek w dniu 19 czerwca 2015r. w Biuletynie Informacji
Publicznej Pan Piotr Grudzinski zostat wybrany na stanowisko dyrektora MOPR.

Pan Grudzinski w MOPR zatrudniony zostat w dniu 15 lipca 2008r. na stanowisku kierownika
sekcji ds. informatyzacji. Zgodnie z przedtozonym zakresem czynnoéci do zadan P. Grudzinskiego
z ustawy o pomocy spotecznej nalezaty zadania okreslone w art. 17 ust. 1 pkt 1, pkt 2, pkt 17. Dnia
15 czerwca 2014r. uzyskat tytut organizatora pomocy spotecznej. Tym samym ustalono, iz Pan Piotr
Grudzinski w okresie kontrolowanym spetniat wymogi kwalifikacyjne dla o0séb kierujacych
jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej, wynikajgce zart. 122 ust. 1 ustawy o pomocy

spoteczne;j.
[dowéd: akta kontroli str. 71 - 74]

Zgodnie z zapisem § 6 Statutu Dyrektor na podstawie upowaznienia udzielonego przez
Prezydenta Miasta Wioctawek wydaje decyzje administracyjne w zakresie zadan Oérodka. Prezydent
Miasta Wtoctawek w dniu 18 lutego 2015r. na podstawie art. 110 ust. 7 oraz art. 112 ust. 5 ustawy
o pomocy spofecznej w zwigzku zpowierzeniem dodatkowych obowigzkéw zwiazanych
z kierowaniem MOPR upowaznit Pana Piotra Grudziniskiego do:

- wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej
nalezacych do wtasciwo$ci gminy,

- wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej
nalezacych do wtasciwosci powiatu.

Ponadto na podstawie art. 47 ust. 1 ustawy o samorzadzie gminnym w zwiazku z art. 65 ust. 2
ustawy o pomocy spotecznej Prezydent Miasta Wtoctawek udzielit P. Grudzifiskiemu petnomocnictwa
do skfadania oswiadczen woli w imieniu Gminy Miasto Wtoctawek zwigzanych z kierowaniem os6b
do Domu Pomocy Spotecznej dla oséb przewlekle somatycznie chorych i mepe{nosprawnych
fizycznie przy ulicy Zeromskiego 28a, a w szczegdlnosci zawierania i realizacji uméw dotyczgcych
ustalenia wysoko$ci optaty za pobyt. Petnomocnictwo udzielone zostato do czasu zatrudnienia
Dyrektora MOPR.
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W okresie kontrolowanym w MOPR upowaznienia do wydawania decyzji administracyjnych

w sprawach z zakresu ustawy o pomocy spotecznej posiadaty nastepujace osoby:

— P.tucja Pawlaczyk - zastgpca Dyrektora ds. pomocy $rodowiskowej z dnia 21 kwietnia 2005t
nr OPIK.0113-2-34/05,

— P.Maria Wojtulska z dnia 21 kwietnia 2005r. nr OPIK.0113-2-37/05,

— P.Ewa Krusinska - kierownik sekcji pomocy instytucjonalnej i opiekuficzej z dnia 21 kwietnia
2005r. nr OPIK.0113-2-36/05

— P.Agnieszka Skonieczna - starszy specjalista pracy socjalnej z dnia 10 pazdziernika 2011r.
nr OPIK.0052.1.99.2011,

— P.Elzbieta Pawlaczyk - specjalista pracy socjalnej z dnia 10 pazdziernika 2011r
nr OPIK.0052.1.97.2011,

— P Grazyna Andrzejczak-specjalista pracy socjalnej z dnia 9 paZzdziernika 2009r. nr OPIK.01132-
77/09,

— P. Katarzyna Goérecka-specjalista pracy socjalnej z dnia 9 pazdziernika 2009r. nr OPIK.01132-
74/09,

— P. Katarzyna Lewandowska-specjalista pracy socjalnej z dnia 1 kwietnia 2010r. nr OPIK.01132-
32/10,

— P Violetta Wawrzonkowska-specjalisa pracy socjalnej z dnia 9 pazdziernika 2009r
nr OPIK.01132-78/09,

— P.Beata Cierlicka-specjalista pracy socjalnej z dnia 9 pazdziernika 2009r. nr OPIK.01132-75/09,

— P. Agata Janicka-specjalista pracy socjalnej z dnia 9 pazdziernika 2009r. nr OPIK.01132-76/09,

— P. Katarzyna Lewandowska-specjalista pracy socjalnej z dnia 1 kwietnia 2010r. nr OPIK.01132-
32/10,

— P. Anna Wyborska-specjalista pracy socjalnej z dnia 31 grudnia 2014r. nr OPIK.0052.2.257.2014.

Jednostka kontrolowana prowadzi dokumentacje w oparciu o instrukcje kancelaryjng oraz
jednolity rzeczowy wykaz akt na podstawie Zarzadzenia nr 8/2014 Dyrektora Miejskiego Oérodka
Pomocy Rodzinie we Wioctawku z dnia 18 marca 2014 roku w sprawie instrukcji kancelaryjnej
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wiloctawku, Jednolitego rzeczowego wykazu akt Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie we Wioctawku oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania
sktadnicy akt Miejskiego OSrodka Pomocy Rodzinie we Wtoctawku. Powyzszy dokument posiada
akceptacje Dyrektora Archiwum Panstwowego w Toruniu.

(TZITRT] Zespotu kontrolujacego:

a) w okresie kontrolowanym w MOPR byt wakat na stanowisko Dyrektora ds. Rodziny i Dziecka,

b) zadania przypisane w Regulaminie Organizacyjnym do Dziatu Pomocy Srodowiskowej i Dziatu
Realizacji Swiadczen Spotecznych w zakresie opisanym powyzej byly niezgodne ze stanem
faktycznym.

[dowdd: akta kontroli str. 75-91]

6.1. Struktura zatrudnienia i kwalifikacje kadry

Na dzien rozpoczecia kontroli w MOPR we Wtoctawku zatrudnionych byto 88 pracownikéw
socjalnych w petnym wymiarze czasu pracy, z tego w rejonach opiekunczych 62 osoby. Zestawienie
liczbowe na poszczegdlnych stanowiskach pracownika socjalnego wg stanu na dziefi 8 czerwca
2015r. przedstawia ponizsza tabela.
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Tabela 1 Zestawienie liczbowe pracownikéw socjalnych zatrudnionych w MOPR

Starszy s ; Pracownicy
Osiedlowe Sekcje specjalista Spe?allsta ?frszﬁ ik Pracownik Asp;rcant Ow6l socjalni
Pomocy Spotecznej pracy P ‘afy : pla'c?_"ﬁ} socjalny pr Iy ; S w rejonach
socjalnej sogiang Saclany aoRans) opiekunczych
Srédmiescie 1 14 2 2 0 19 18
Zazamcze 1 7 1 3 0 12 11
Wschaod 2 12 1 2 0 17 16
Potudnie i ot 4 3 1 18 17
Zesp6t ds. pomocy 1 1 0 0 0 2 0
osobom bezdomnym
DelatBomocy 1 2 1 0 0 4 0
Srodowiskowej
Dziat Realizacji
Swiadczen 1 12 1 2 0 16 0
Spotecznych
Ogotem 8 57 10 12 1 88 62

Ponadto MOPR we wskazanych w tabeli Osiedlowych Sekcjach Pomocy Spotecznej oraz
poszczegolnych Dziatach zatrudnia rowniez:
- 6 kierownikéw dziatu/sekcji,
- 2 starszych specjalistéw,
- 3 starszych inspektorow,
- 1 inspektora.

Ustawa o pomocy spotecznej w art. 110 ust. 11 oraz ust. 12, w brzmieniu obowiazujacym od
1.01.2015r. okredla, iz: ,0Srodek pomocy spolecznej zatrudnia pracownikéw socjalnych
proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony
w pelnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkanicéw lub proporcjonalnie do liczby rodzin i 0séb
samotnie gospodarujgcych, objetych pracg socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny
zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i os6b samotie
gospodarujgcych. Osrodek pomocy spotecznej zatrudnia w petnym wymiarze czasu pracy nie mniej
niz 3 pracownikéw socjalnych”.

Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych w art. 20 ust. 4 stanowi: ,(..) Realizacja $wiadczen
rodzinnych nie moze powodowac nieprawidtowos$ci w wykonywaniu zadafni pomocy spotecznej,
a takze nie moze narusza¢ norm zatrudnienia pracownikéw socjalnych okreélonych w przepisach
o pomocy spotecznej’. W MOPR we Wtoctawku realizacjg zadan z ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych ifunduszu alimentacyjnym zajmujg sie osoby zatrudnione w Dziale Swiadczen
Alimentacyjnych oraz w Dziale Swiadczer Rodzinnych.

Zgodnie z zaSwiadczeniem otrzymanym z Urzedu Miasta Wioctawka, liczba mieszkancow
miasta na dzien 31 maja 2015r. wynosita 110.387 oséb. W zwigzku z powyzszym wymog okreslony

w art. 110 ust. 11 i ust. 12 ustawy o pomocy spotecznej zostat zachowany.
[dow6d: akta kontroli str, 92-94]

W toku kontroli dokonano weryfikacji kwalifikacji pracownikéw socjalnych, zatrudnionych
w Osrodku, odnoszac stan faktyczny do stanu prawnego okre$onego w art. 116 ust. 1 ustawy
0 pomocy spotecznej. Zatrudniona kadra merytoryczna posiada wymagane przepisami kwalifikacje
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i przygotowanie zawodowe do wykonywania obowigzkéow stuzbowych na swoich stanowiskach
pracy.

Imienny wykaz pracownikéw zatrudnionych w Osrodku, zawierajacy dane dotyczgce:
zajmowanego stanowiska stuzbowego, stazu pracy ogdtem, stazu pracy w pomocy spotecznej,
posiadanego wyksztatcenia oraz specjalizacji w zawodzie stanowi zatgcznik do protokotu.

[dowéd: akta kontroli str. 95-109]

Zbiorcze zestawienie pracownikéow socjalnych zatrudnionych w Jednostce w zakresie
posiadanego wyksztatcenia prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 2. Wyksztalcenie pracownikédw socjalnych zatrudnionych w MOPR

Osiedlowe Sekcje Pr:;;:iﬁlicy Wyksztatcenie | Wyksztatcenie | Specjalizacja Specjalizacja
Pomocy Spotecznej op6lem WyZsze srednie w zawodzie Z organizacji

G drided -8

Srodmiescie 19 12 7 o -3 5

Zazamcze 12 9 3 P8 0
I1°-3

Wschéd 17 1 6 L 1
110 -4

Potudnie 18 12 6 =6 1
[e-1

Zespot ds. pomocy 2 1 1 10-1 1

osobom bezdomnym -0

Dzial Pomocy [0-0

Srodowiskowej % 4 s -0 a

Dziat Realizacji -3

Swiadczen 16 13 3 1
-0

Spotecznych

Ogotem 88 62 26 =28 9
1m°-11

Analiza dokumentacji wykazata, ze pracownicy socjalni posiadajg aktualne zakresy czynnosci.
Pracownicy $wiadczacy prace socjalng w Srodowisku, w tym przeprowadzajgcy wywiady
$rodowiskowe poza siedzibg jednostki otrzymuja dodatek do wynagrodzenia w wysokosci okreslonej
w art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy spoteczne;j.

Pracownicy merytoryczni zatrudnieni w Osrodku podnosili swoje kwalifikacje uczestniczac
w 2014r. w licznych szkoleniach. Wykaz szkolen pracownikéw MOPR we Wtoctawku stanowi
zatgcznik do niniejszego protokotu.

Zespotu kontrolujacego:
a) w MOPR zatrudniona byta wymagana liczba pracownikéw socjalnych, w mysl art. 110 ust. 11
ustawy o pomocy spotecznej,
b) pracownicy socjalni wypetniali zobowigzania wynikajace z art. 119 ust. 2 pkt 6 ustawy,
polegajace na podnoszeniu kwalifikacji zawodowych, poprzez udziat w szkoleniach
i samoksztatceniu oraz posiadali aktualne zakresy czynnosci.

[dowdd: akta kontroli str. 110-120]

—
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6.2. Kierowanie do domu pomocy spotecznej z uwzglednieniem pomocy w formie ustug
opiekunczych (zadania wlasne)

Kierowanie do domu pomocy spotecznej

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej, do obowigzkowych zadai wtasnych gminy nalezy
m.in. kierowanie osob do doméw pomocy spotecznej (dalej dps) i ponoszenie odptatmosci za pobyt
mieszkanca gminy w domu pomocy spolecznej. Pracownik socjalny o$rodka pomocy spotecznej,
przeprowadzajgc rodzinny wywiad Srodowiskowy moze wnioskowaé o skierowanie do domu
pomocy spotecznej osoby, ktéra wymaga catodobowej opieki zpowodu wieku, choroby lub
niepetnosprawnosci inie moze samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu (art. 54 ust. 1
ustawy o pomocy spotecznej). Na podstawie §8 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012r. w sprawie doméw pomocy spotecznej wéréd dokumentow
stanowigcych podstawe skierowania do domu pomocy spolecznej wymagane jest pisemne
stwierdzenie braku mozliwoéci zapewnienia ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania osoby
przez jej rodzine lub gmine.

Zgodnie z art. 59 ust. 1 cytowanej ustawy, decyzje o skierowaniu do dps i decyzje ustalajacy
optate za pobyt w tym domu wydaje organ gminy wiasciwej dla tej osoby w dniu jej kierowania do
dps. Stosownie do §8 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej dokumenty,
wymienione w §8 ust. 1 i 2 ww. rozporzadzenia, kompletuje o$rodek pomocy spolecznej oraz wydaje
on decyzje o skierowaniu do dps, a w przypadku, gdy osoba kierowana jest do domu o zasiegu
ponadgminnym, dokumenty te o$rodek przekazuje do wtasciwego, ze wzgledu na siedzibe tego domu
powiatowego centrum pomocy rodzinie.

Ze sprawozdania MPiPS-03 za 2014r. wynika, iz facznie w 2014r. w dps réznego typu z terenu
dziatania MOPR przebywato 161 oséb. Na ten cel wydatkowano 3.769.057 zi, przyznajac 1.601
Swiadczen.

Kontroli poddano losowo wybrang dokumentacje oséb ktérym wydano decyzje kierujaca oraz
decyzje o umieszczeniu w DPS w okresie poddanym kontroli oraz os6b, ktérych umieszczenie jest
w trakcie realizacji. Dokonano ich analizy pod wzgledem zgodno$ci stosowanej procedury w tym
zakresie z obowigzujacymi unormowaniami prawnymi.

Okres oczekiwania na miejsce w DPS przedstawiat sie nastepujgco np.:
Akta: KK. Postanowienie Sadu : 20.11.2013 1.
dec. o skierowaniu: 25.07.2014 r.
dec. o umieszczeniu 18.09.2014r.
zamieszkanie w DPS: 07.12.2014 r.

Akta: B.P. Postanowienie Sgdu: 10.12.2013 r.
dec. o skierowaniu: 01.07.2014 r.
dec. o umieszczeniu: 02.07.2014 r.
zamieszkanie w DPS: 23.07.2014 .,

Akta: K.S. Postanowienie Sadu: 19.12.2013 r.
dec. o skierowaniu: 12.08.2014 r.
dec. o umieszczeniu: 18.09.2014 r.
zamieszkanie w DPS: 03.02.2015 .

Akta: WJ. wniosek: 06.01.2014 r.
dec. o skierowaniu: 04.02.2014 r.
dec. o umieszczeniu: 14.07.2014 r.
zamieszkanie w DPS: 16.07.2014 r.

Fudpis czlonkow 2espolu kontrolujac Podpis hummk:miirwdmne
\ ?/1 ;A )d ,V | ')’\



| (10223

Akta: ZM. wniosek: 20.01.2014 r.
dec. o skierowaniu: 04.02.2014 r.
- oczekuje na umieszczenie w DPS - podeszty wiek

Akta: MAA. wniosek: 22.01.2014 r.
dec. o skierowaniu: 04.04.2014 r.
- oczekuje na umieszczenie w DPS - podeszty wiek

Akta: Ch.W. wniosek: 06.05.2014 .
dec. o skierowaniu: 26.05.2014 r.
dec. 0 umieszczeniu: 19.09.2014 r.
zamieszkanie w DPS: 29.09.2014 r.

Akta: GS. wniosek: 05.06.2014 r.
dec. o skierowaniu: 23.07.2014 .
- oczekuje na umieszczenie w DPS - podeszly wiek

Akta: LK. wniosek: 25.06.2014 r.
dec. o skierowaniu: 24.11.2014 r.
- oczekuje na umieszczenie w DPS - podeszty wiek

Akta: L.J. wniosek: 23.07.2014 r.
dec. o skierowaniu: 18.11.2014 r.
dec. o umieszczeniu: 19.05.2015 .
zamieszkanie w DPS: 22.05.2015 .

Akta: C.Z. wniosek: 12.09.2014 .
dec. o skierowaniu: 12.12.2014r.
dec. o umieszczeniu: 03.03.2015 .

zamieszkanie w DPS: 11.03.2014 r.
[dowéd: akta kontroli str. 121-160]

W wyniku kontroli stwierdzono, ze postepowania administracyjne w sprawie skierowari do dps
w okresie objetym kontrolg byty wszczete na wniosek strony lub postanowienie sadu. Udzielenie
pomocy poprzedzal wywiad $rodowiskowy, w wyniku ktérego ustalono sytuacje osobista, rodzinna,
dochodowg i majatkowa, a takze potwierdzono przyczyne udzielenia pomocy w tej formie.

Poddana kontroli dokumentacja jest kompletna, zawiera wszystkie wymagane przepisami
dokumenty, stanowigce podstawe przyznania $wiadczenia.

Wydane decyzje administracyjne (kierujace, umieszczajace oraz ustalajgce odptamosc)
zawierajg elementy okre$lone w art. 107 § 1 kpa.

Kierowanie do Domu Pomocy Spotecznej we Wioctawku przy ul Zeromskiego 28,

przeznaczonego dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych oraz niepelnosprawnych fizycznie:

Podmioty niepubliczne moga prowadzi¢ domy pomocy spolecznej nie na zlecenie. Tak
realizowana dziatalno$c jest rownolegta do zadan gminy i nie moze ,wyrecza¢” jednostki samorzadu
terytorialnego z realizacji obowigzkéw jej przypisanych. Nie beda zatem do tego typu domoéw
stosowane zasady dotyczgce kierowania i ustalania odptatnosci za pobyt mieszkarnca. Kwestie te sa
okreslane w drodze umowy cywilnoprawnej zawieranej z mieszkanncem lub jego przedstawicielem
ustawowym przez podmiot prowadzgcy.

Procedura kierowania do DPS we Wthoctawku przy ul Zeromskiego 28a w Zespole ds. Pomocy
Instytucjonalnej rozpoczyna sig¢ z chwilg wplywu kompletu dokumentéw zgromadzonych przez
Osiedlowe Sekcje Pomocy Spotecznej. Po zapoznaniu sie z dokumentacja pracownik socjalny Zespotu
dokonuje konsultacji telefonicznej z pracownikiem socjalnym Domu w sprawie skierowania.

/NK\P scho nkow 2espolu kantrolujacega Podpta kianmafdmmi kanirolowane|
‘r) /; - I 1 >ff 4 m@lﬂv | L




(11223

Nastgpnie zostaje wydana decyzja administracyjna kierujgca, przekazana wraz z kompletem

dokumentacji do Prezesa Miejskiego Zespotu Opieki Zdrowotnej we Wtoctawku.
Pracownik socjalny Domu po otrzymaniu dokumentacji przeprowadza wywiad srodowiskowy
w miejscu zamieszkania wnioskodawcy celem potwierdzenia mozliwoéci podpisania umowy na
zamieszkanie w DPS. Brak mozliwoéci podpisania umowy oraz negatywna ocena dokonana przez
pracownika socjalnego Domu jest uzasadnieniem odmowy przyjecia wnioskodawcy do DPS.
Kolejnym etapem jest podpisanie umowy przez osobe zainteresowang z MZ0Z.

Z chwilg zamieszkania w DPS, MZOZ przekazuje do MOPR jeden egzemplarz umowy dotyczacej
ponoszenia odptatno$ci przez mieszkarca, nastepnie wystawia fakture dotyczaca optat ponoszonych
przez MOPR we Wtoctawku wynikajacych z umowy zawartej pomiedzy Dyrektorem MOPR we
Wioctawku a Prezesem Zarzadu. Zgodnie z umowa Gmina Miasto Whoctawek jest zobowigzana
dofinansowac pobyt w DPS od dnia faktycznego zamieszkania w wysokoéci réznicy miedzy kosztem
pobytu - ustalonym przez Spétke, a optata ustalong z mieszkaricem na podstawie wczeéniej zawartej
umowy.

Kierowanie do DPS nastepuje na podstawie umowy zawartej przez Gmine Miasto Wioctawek
z podmiotem prowadzacym Dom na podstawie art. 65. ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej. Na terenie
Gminy Miasto Wtoctawek nie funkcjonuje inny dom pomocy spotecznej przeznaczony dla oséb
przewlekle somatycznie chorych oraz niepetnosprawnych fizycznie. MOPR przed wydaniem decyzji
kierujacej tylko w przypadku oséb, ktére we wnioskach nie wskazuja konkremego dps, poszukuje
wolnych miejsc w publicznych dps tego typu poza Gming Miasto Wioctawek. W pozostatych
sytuacjach kieruje sig¢ prosbg klientéw, w wigkszosci przypadkéw wyrazona na piémie,
o umieszczenie w DPS przy ul Zeromskiego. Dopiero w sytuacji odmowy przyjecia
zainteresowanego przez DPS przy ul Zeromskiego, MOPR podejmuje dziatania w celu pozyskania
miejsca w innej placdwce publicznej tego samego typu.

Aktualnie w DPS przy ul Zeromskiego 28a, przebywa 28 o0séb kierowanych przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej we Wioctawku, ktéry ponosi koszty pobytu mieszkanca na postawie
Umowy MOPRRD.PIPZ.0702.1.2014. z dnia 31 grudnia 2014r. o ustalenie oplaty za pobyt oséb
skierowanych przez Gming Miasto Wloctawek do Domu Pomocy Spotecznej przy ul Stefana

Zeromskiego 28a we Wtoctawku.
[dowdd: akta kontroli str. 161-164]

Zespot kontrolny dokonat analizy losowo wybranych akt:

Akta: Z.P. wniosek: 20.11.2014 r.
dec. o skierowaniu: 07.01.2015 .,
zamieszkanie w DPS: 01.02.2015 .

Akta: K.R. wniosek: 01.12.2014 r.
dec. o skierowaniu: 22.01.2015 .,
zamieszkanie w DPS: 01.04.2015 1.

Akta: W.D.  wniosek: 04.07.2014 1.
dec. o skierowaniu: 12.08.2014 r.
- oczekuje na zamieszkanie

Akta: D.K. wniosek: 04.06.2014 r.
dec. o skierowaniu: 09.12.2014 r.
zamieszkanie w DPS: 26.01.2015 r.

Akta: WS. wniosek: 29.05.2014 r.
dec. o skierowaniu: 17.12.2014 1,
zamieszkanie w DPS: 17.02.2015 .
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Akta: R.K. wniosek: 01.12.2014 .
dec. o skierowaniu: 22.01.2015 r.
zamieszkanie w DPS: 01.04.2015 .

Akta: R.Z. whniosek: 04.08.2014 r.
dec. o skierowaniu: 11.12.2014 r.
zamieszkanie w DPS: 01.01.2015 .

Zespotu kontrolujacego:

a) w wiekszosci przypadkéw czasookres od ztozenia wniosku do wydania decyzji
administracyjnej przekraczat ustalony termin, o ktérym mowa w art. 35 Kpa;

b) wydane na podstawie art. 36 Kpa zawiadomienia o niezatatwieniu sprawy w terminie
w wiekszoS$ci przypadkow jako przyczyne wskazywaty ograniczone $rodki finansowe,

c¢) w drukach wywiadéw $rodowiskowych lakoniczne zapisy dot. pracy socjalnej np.
rozeznanie sytuacji, wizyta w srodowisku, kontakt z rodzina. Dziatania o charakterze pracy
socjalnej odzwierciedlane byty w dodatkowej dokumentacji, o ktérej mowa w czesci 6.3
protokotu,

d) w procedurze umieszczania w DPS we Wtoctawku przy ulicy Zeromskiego stwierdzono
przemieszanie stosowania przepisow ustawy, dotyczacych niepublicznych doméw pomocy
oraz niepublicznych doméw pomocy prowadzonych na zlecenie organu jednostki
samorzadu terytorialnego,

e) w czeSci przypadkow termin zamieszkania w dps przesuwany byt na wniosek
zainteresowanego co budzi watpliwosci zespotu odno$nie zasadno$ci przyznania tej formy
pomocy, gdyz jak wynika z art. 54 ust. 1 ustawy do DPS kieruje sie osobe, ktéra wymaga
catodobowej opieki zpowodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci inie moze
samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu.

- [dowdd: akta kontroli str. 165-240]

Realizacja ustug opiekunczych

Zgodnie z art. 50 ust. 1 i 2 ustawy osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych
przyczyn wymaga pomocy innych oséb, a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ustug
opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych. Ustugi opiekuncze lub specjalistyczne
ustugi opiekunicze mogg by¢ przyznane réwniez osobie, ktéra wymaga pomocy innych oséb, a
rodzina, atakze wspdlnie zamieszkujacy matzonek, wstepni, zstepni nie mogg takiej pomocy
zapewnic.

W okresie objetym kontrol3 MOPR realizowat pomoc w formie ustug opiekunczych
i specjalistycznych ustug opiekunczych w oparciu o:
- uchwate nr XVII/231/11 Rady Miasta Wtoctawek z dnia 27 grudnia 2011r. w sprawie wysoko$ci
oraz szczegotowych warunkéw itrybu przyznawania i zwrotu zasitku celowego na ekonomiczne
usamodzielnienie, szczegétowych warunkow przyznawania i odptamosci za ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wytgczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi, szczegétowych warunkéw cze$ciowego lub catkowitego zwolnienia
z oplat, trybu ich pobierania, ktora zostata zmieniona w pkt 6, 8 i 10 uchwatg nr XXIX/232/2012
Rady Miasta Wioctawek z dnia 27 grudnia 2012r. Zgodnie z uchwatg zmieniajgcg wysoko$¢ optaty za
jedna godzine ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych w 2014r. okreslono
w wysokosci 14zt,
- uchwate nr I11/14/2014 Rady Miasta Wtoctawek z dnia 29 grudnia 2014r. zmieniajaca uchwate
w sprawie wysokosci oraz szczegdlowych warunkéw itrybu przyznawania i zwrotu zasitku
celowego na ekonomiczne usamodzielnienie, szczegétowych warunkow przyznawania i odptatnosci
za ustugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi opiekuncze (..). Powyzsza uchwata opublikowana
zostata w Dzienniku Urzedowym Wojewédztwa Kujawsko-Pomorskiego dnia 2 lutego 2015r. i weszla
w zycie po uptywie 14 dni od daty publikacji, tj. 17 lutego 2015r. W trakcie kontroli ustalono, iz MOPR
powyzszg uchwate zaczat stosowac z dniem 1 stycznia 2015r. Do wyliczenia odptatmosci Strony za
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przyznane ustugi opiekuricze w okresie od 1 stycznia 2015r. MOPR przyjat cene 1 godziny
w wysokos$ci 15,50z, ktéra wynikata z powyzszej uchwaty obowigzujacej od dnia 17 lutego 2015r.
W okresie od 1 stycznia 2015r. winna obowigzywac stawka za 1 godzine ustugi opiekuriczej
w wysokosci 14z, zgodnie z uchwatg nr XX1X/232/2012 Rady Miasta Wioctawek z dnia 27 grudnia

2012r.
[dowdd: akta kontroli str. 241-250]

Na podstawie art. 25 ust. 1 ustawy, ktory stanowi, iz organy administracji rzqdowej
i samorzgdowej (...) mogq zleca¢ realizacje zadania z zakresu pomocy spotecznej, udzielajqc dotacji na
finansowanie lub dofinansowanie realizacji zleconego zadania organizacjom pozarzqdowym Prezydent
Miasta Wioctawek ogtaszat otwarty konkurs ofert na realizacje zadania publicznego polegajacego na
organizowaniu i $wiadczeniu ustug opiekunczych dla 0séb potrzebujacych w miejscu zamieszkania,
na terenie miasta Wioctawek. W wyniku rozstrzygniecia otwartego konkursu ofert w okresie
kontrolowanym zadanie realizowane byto zgodnie z zawartymi umowami:
- w rejonie Osiedlowej Sekcji Pomocy Spolecznej nr 1 ,Srédmieécie” i nr 4 ,Potudnie” przez Polski
Komitet Pomocy Spotecznej,
- w rejonie Osiedlowej Sekcji Pomocy Spotecznej nr 2 ,Zazamcze” i nr 3 ,Wschdod” przez Polski
Czerwony Krzyz.

Z zapisow §2 pkt 5 uméw zawartych w dniu 28 grudnia 2012r. na okres od 1 stycznia 2013 .
do 31 grudnia 2014 r. jak i §2 pkt 3 uméw zawartych w dniu 31 grudnia 2014r. na okres od 1 stycznia
2015 r. do 31 grudnia 2016 r. wynika, iz podstawe do wykonania ustugi stanowi decyzja
administracyjna przyznajqca $wiadczenie wydana przez Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie we Wioctawku. W trakcie czynnosci kontrolnych ustalono, iz powyzszy zapis wynikajacy
z zawartych uméw nie mogt zosta¢ zrealizowany przez MOPR, gdyz daty wydania decyzji
administracyjnych przyznajacych $wiadczenia w formie ustug opiekunczych w zdecydowanej
wigkszosci, co wynika z tabeli ponizej byty pézniejsze niz daty rozpoczecia pomocy w formie ustug
opiekunczych.

[dowdd: akta kontroli sir, 251-278]

Na podstawie sprawozdania MPiPS-03 za 2014r. ustalono, iz pomocg w formie ushug
opiekunczych objeto 668 oséb (661 rodzin) gtéwnie samotnych, niepetnosprawnych, przewlekle
chorych, w podesztym wieku udzielajgc 328.580 $wiadczeni. Ustugi $wiadczone byty w wymiarze
przystosowanym do potrzeb os6b wnioskujgcych, w rozpigtosci godzinowej od 1 do 8 godzin
dziennie do 7 dni w tygodniu. Nie wydano decyzji odmownych w powyzszym zakresie.

Dokonano analizy 65 akt oséb wybranych losowo, objetych powyzsza forma pomocy .

Tabela 3 Wykaz os6b objetych pomocg w formie ustug opiekuriczych

; Data : Procent
Inicjaty Data zlozenia R s Data wydania Czasokl‘e§ Dataii sposéb odbioru 9Cpiatios :
LE klienta wniosku focna decyzji Przyzhamsa decyzji £4 hag!
‘ - wywiaduw vzl $wiadczenia ‘ vzl wykonane
$rodowisku ‘ ustugi
13.01.2014 17.01.2014 21.01.2014r. 02.01-30.06.2014 21.01.2014 poczta 30%
1 LW, 18.07.2014 23.07.2014 24.07.2014 01.07-31.12.2014 30.07.2014 poczta 30%
26.01.2015 26.01.2015 30.01.2015 02.01-30.06.2015 05.02.2015 poczta 40%
21.01.2014 21.01.2014 23.01.2014r. 02.01-30.06.2014 28.01.2014 poczta 30%
2 NA 25.04.2014 30.04.2014 08.05.2014 05.05-30.06.2014 13.05.2014 poczta 30%
o 11.07.2014 11.07.2014 22.07.2015 01.07-31.12.2014 28.07.2014 poczta 30%
22.01.2015 22.01.2015 28.01.2015 02.01-30.06.2015 05.02.2015 poczta 30%
g .| zgon

3 ].C. 17.01.2014 17.01.2014 21,01.2014 01.01-17.01.2014 bezplamie 17012014
09.01.2014 09.01.2014 15.01.2014 02.01-30.06.2014 21.01.2014 poczta 30%
4 E.D. 03.07.2014 03.07.2014 16.07.2014 01.07-31.12.2014 21.07.2014 poczta 30%
23.01.2015 23.01.2015 28.01.2015 02.01-30.06.2015 05.02.2015 poczta 40%
08.01.2014 08.01.2014 15.01.2014 02.01-30.06.2014 nie podjgto w terminie 30%
5 AF 09.07.2014 09.07.2014 17.07.2014 01.07-31.12.2014 29.07.2014 poczta 30%
27.01.2015 27.01.2015 03.02.2015 02.01-30.06.2015 09.02.2015 poczta 30%
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| Procent
Lo | Inicjaly | Damzlozenia [ pcbr=tnosct i s
Pl Kient whniosku e T
| it : | wykonane :
U Srodowisleus 5| FelE S e ! ] i i ustugi’
05.05.2014 05.05.2014 15.05.2014 15.05.2014 19.05.2014 poczta 20%
6. K.G 03.07.2014 17.07.2014 22.07.2014 22.07.2014 29.07.2014 poczta 20%
28.01.2015 28.01.2015 11.02.2015 11.02.2015 17.02.2015 poczta 20%
% K.G 04.03.2015 | 04.03.2015 01.04.2015 09.03-31.03.2015 03.04.2015 doreczyciel 100%
g H.G 30.10.2014 30.10.2014 10.11.2014 03.11-31.12.2014 12.11.2014 dorgczyciel 25%
' o 29.01.2015 29.01.2015 03.02.2015 01.01-30.06.2015 09.02.2015 poczta 25%
23.01.2014 23.01.2014 27.01.2014 01.01-30.06.2014 29.01.2014poczta bezplamie
9 E) 25.04.2014 25.04.2014. < - 29.04.2014 01.05-30.06.2014 27.05.2014 poczta bezplatnie
' L 01.07.2014 01.07.2014 07.07.2014 01.07-31.12.2014 10.07.2014 poczta bezplatmie
08.01.2015 09.01.2015 22.01.2015 01.01-30.06.2015 28.01.2015dorgczyclel bezplatnie
02.01.2014 09.01.2014 15.01.2014 02.01-30.06.2014 20.01.2014 poczta 25%
10 R.J. 03.07.2014 10.07.2014 21.07.2014 01.07-31.12.2014 23.07.2014 poczta 25%
21.01.2015 21.01.2015 23.01.2015 02.01-30.06,2015 04.02.2015 poczta 25%
20.01.2014 20.01.2014 22.01.2014 01.01-30.06.2014 27.01.2014 poczta 20%
11 EK. 01.07.2014 01.07.2014 09.07.2014 01.07-31.12.2014 10.07.2014 poczta 20%
20.01.2015 20.01.2015 28.01.2015 01.01-30.06.2015 05.02.2015 poczta 20%
12 TK 28.10.2014 28.10.2014 30.10.2014 29.10-31.12.2014 04.11.2014 poczta 30%
o 12.11.2014 12.11.2014 13.11.2014 12.11-31.12.2014 17.11.2014 poczta 30%
29.01.2014 29.01.2014 03.02.2014 01.01-30.06.2014 05.02.2014poczta 20%
13 | ML-L 04.03.2014 04.03.2014 07.03.2014 05.03-30.06.2014 11.03.2014 doreczyciel 20%
' 16.07.2014 16.07.2014 22.07.2014 01.07-31.12.2014 25.07.2014poczta 20%
13.01.2015 13.01.2015 23.01.2015 01.01-30.06.2015 29.01.2015dorgczyclel 20%
21.01.2014 21.01.2014 23.01.2014 01.01-30.06.2014 27.01.2014poczta 25%
14 M.M. 11.07.2014 11.07.2014 22.07.2014 01.07-31.12.2014 28.07.2014poczta 25%
22.01.2015 22.01.2015 02.02.2015 01.01-30.06.2015 06.02.2015dorgczyclel 25%
15 SM 15.12.2014 15.12.2014 12.01.2015 15.12-31.12.2014 14.01.2015 doreczyciel 50% T
Y 21.01.2015 21.01.2015 26.01.2015 02.01-30.06.2015 30.01.2015dorgezyciel 50% &
16 76 12.01.2015 19.01.2015 30.01.2015 05.01-30.06.2015 10.02.2015poczta 15%
- 19.05.2015 19.05.2015 25.05.2015 14.05.2015uchylenie 25.05..2015poczta
17 g¢ 05.08.2014 05.08.2014 07.08.2014 01.08-31.12.2014 08.08.2014poczta 25%
o 28.01.2015 28.01.2015 03.02.2015 02.01-30.06.2015 09.02.2015poczta 25%
10.01.2014 10.01.2014 20.01.2014 02.01-30.06.2014 27.01.2014poczta 70%
18 WW. 24.04.2014 24.04.2014 29.04.2014 01.05.2014uchylenie 08.05.2014poczta uchykenie wyjazd
o 01.09.2014 05.09.2014 09.09.2014 08.09-31.12.2014 15.09.2014poczta 70%
29.01.2015 29.01.2015 05.02.2015 02.01-30.04.2015 08.02.2015poczta 70%
19 H.Z 09.02.2015 29.01.2015 12.02.2015 11.02-30.06.2015 19.02.2015poczta 409%
o 28.04.2015 28.04.2015 05.05.2015 01.05.2015uchylenie 11.05.2015poczta ’
17.01.2014 17.01.2014 21.01.2014 01.01-30.06.2014 28.01.2014poczta 6%
20 LiZ. 07.07.2014 10.07.2014 21.07.2014 01.07-31.12.2014 25.07.2014poczta 10%
13.01.2015 13.01.2015 23.01.2015 01.01-30.06.2015 29.01.2015dorgezyclel 10%
10.01.2014 10.01.2014 30.01.2014 02.01-30.06.2014 04.02.2014poczia 40%
21 BA 03.07.2014 03.07.2014 18.07.2014 01.07-31.12.2014 24,07.2014poczta 40%
o 01.08.2014 01.08.2014 06.08.2014 02.08.-31.12.2014 07.08.2014poczta 40%
31.12.2014 12.01.2015 27.01.2015 01.01-30.06.2015 02.02.2015doreczyciel 40%
22 Z.B. 24.07.2014 24.07.2014 01.08.2014 28.07-31.12.2014 05.08.2014poczta 25%
26.03.2014 26.03.2014 01.04.2014 01.04-30.06.2014 03.04.2014poczta 20%
23 J.Ch. 24.06.2014 01.07.2014 02.07.2014 01.07-31.12.2014 07.07.2014poczta 20%
31.12.2014 13.01.2015 28.01.2015 02.01-30.06.2015 09.03.2015poczta 20%
25.07.2014 25.07.2014 01.08.2014 08.08-31.12.2014 04.08.2014poczta 60%
24 E.Ch. 31.12.2014 13.01.2015 28.01.2015 02.01-30.06.2015 06.02.2015poczta 60%
15.05.2015 18.05.2015 20.05.2015 01.04.2015uchylenie 22.05.2015 poczta
15.05.2014 15.05.2014 27.05.2014 16.05-30.06.2014 02.06.2014poczta bezptamie
25 W.D. 27.06.2014 27.06.2014 02.07.2014 01.07-31.12.2014 07.07.2014poczta bezptatnie
11.01.2015 13.01.2015 28.01.2015 01.01-30.06.2015 04.02.2015poczta bezplatmie
08.01.2014 08.01.2014 30.01.2014 01.01-30.06.2014 14.02.2014poczta 10%
26 AG 03.07.2014 03.07.2014 18.07.2014 01.07-31.12.2014 23.07.2014poczta 10%
30.12.2014 12.01.2015 29.01.2015 01.01-30.06.2015 04.02.2015dorgczyciel 10%
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: Procent
Lp Inicjaly : | Dataisposob odbioru’ ;;:]:p{amo_ém Uwagi
idiong Rk wy.wfadu-w'.-. Pt i de zll:'_ i wykonane, |
Srodowisku | i ushugi
97 G 25.11.2014 25.11.2014 12.12.2014 01.12-31.12.2014 18.12.2014poczta 60%
‘ 13.01.2015 13.01.2015 28.01.2015 02.01-30.06.2015 | 02.02.2015doreczyciel 60%
10.01.2014 10.01.2014 28.01.2014 02.01-30.06.2014 3x awizowano 20%
28 | EH. 02.07.2014 02.07.2014 18.07.2014 01.07-31.12.2014 23.07.2014poczta 20%
31122014 | 13.01.2015 23.01.2015 02.01-30.06.2015 30.01.2015 poczta 20%
03.01.2014 | 03.01.2014 28012014 | 02.01-30.06.2014 | 30.01.2014poczta 30%
01.07.2014 | 0L07.2014 08.07.2014 | 01.07-31.12.2014 1;-07'58390““ 30%
29 | AK 08.09.2014 08.09.2014 . | -.16.09.2014 | 08.09-31.12.2014 14-‘1’;’-201 Lo 30%
28.10.2014 28.10.2014 06.11.2014 29.10-31.12.2014 | A0 P;’;zﬁ‘)w 30%
31.12.2014 02.01.2015 27.01.2015 01.01-30.06.2015 = i T 30%
20.01.2014 20.01.2014 30.01.2014 01.01-30.06.2014 04.02.2014poczta 6%
01.07.2014 01.07.2014 07.07.2014 01.07-31.12.2014 10.07.2014poczta 6%
30 D.M. 31.12.2014 12.01.2015 30.01.2015 01.01-30.06.2015 09.02.2015poczta 10%
12.03.2015 18.03.2015 27.03.2015 01.03-30.06.2015 03.04.2015poczta 6%
13.05.2015 13.05.2015 14.05.2015 01.05-30.06.2015 21.05.2015poczta bezplatnie
14.01.2014 17.01.2014 31.01.2014 01.01-30.06.2014 05.02.2014poczta 6%
31| EN. 02.07.2014 02.07.2014 18.07.2014 01.07-31.12.2014 29.07.2014poczta 6%
30.12.2014 15.01.2015 29.01.2015 01.01-30.06.2015 10.02.2015poczta 6%
32 J.N. 20.02.2014 24.02.2014 04.03.2014 24.02-28.02.2014 07.03.2014poczta 60%
08.01.2014 08.01.2014 22.01.2014 02.01-30.06.2014 27.01.2014poczta bezplatnie
33 LP. 02.07.2014 02.07.2014 08.07.2014 01.07-31.12.2014 11.07.2014poczta bezptatnie
31.12.2014 13.01.2015 28.01.2015 02.01-30.06.2015 04.02.2015poczta bezptatmie
10.01.2014 21.01.2014 24.01.2014 01.01-30.06.2014 29.01.2014poczta 25%
34 ZP 01.07.2014 01.07.2014 07.07.2014 01.07-31.12.2014 10.07.2014poczta 25%
30.12.2014 13.01.2015 30.01.2015 01.01-30.06.2015 09.02.2015poczta 25%
35 | 7p 25.11.2014 25.11.2014 05.12.2014 27.11-31.12.2014 10.12.2014poczta 500
s 31.12.2014 13.01.2015 28.01.2015 02.01-30.06.2015 04.02.2015 poczta 50%
36| si 02012014 | 02012014 | 14012014 | 0201-30062014 | 17.01.2014pocze 25%
s 26.06.2014 26.06.2014 15.07.2014 (10731123004 | BMRCEIERERRCHE 25%
24.12.2013 24.12.2013 09.01.2014 01.01-30.06.2014 14.01.2014poczta 25%
37 | 1B 01.07.2014 01.07.2014 16.07.2014 01.07-31.12.2014 21.07.2014poczta 25%
A 19.09.2014 19.09.2014 03.10.2014 20.09-31.12.2014 | 09.10.2014 dorgczyciel 25%
31.12.2014 12.01.2015 22.01.2015 01.01-30.06.2015 | 28.01.2015 doreczyciel 30%
38 | KB. | 12032015 | 16032015 | 10042015 | 16.03-30.06.2015 R 250
25.04.2014 25.04.2014 29.04.2014 26.04-30,06.2014 06.05.2014poczta bezptatmie
39 FC 25.06.2014 25.06.2014 27.06.2014 25.06-30.06.2014 01.07.2014 dorgezyciel | hezptamie | Zgon-
= 01.07.2014 01.07.2014 16.07.2014 01.07-31.07.2014 21.07.2014poczta 6% 27.09.2014
01.08.2014 01.08.2014 06.08.2014 01.08-31.12.2014 08.08.2014 poczta | bezptamie
40 | WE 25.02.2015 25.02.2015 16.03.2015 02.03-30.06.2015 23.03.2015poczta 70%
s 27.04.2015 27.04.2015 05.05.2015 | 21.03.2015uchyknie |  11.05.2015poczta
i | we 26.11.2014 26.11.2014 05.12.2014 | 02.12-31.12.2014 10.12.2014poczta ;ng’
e 31.12.2014 08.01.2015 21.01.2015 02.01-30.06.2015 | 26.01.2015doreczyciel o
42 J.G 27.01.2014 27.01.2014 30.01.2014 28.01-28.02.2014 05.02.2014poczta 15%
43 | AG 30.12.2014 08.01.2015 21.01.2015 12.01-30.06.2015 | 26.01.2015doreczycicl 6%
Wi, 25.02.2014 26.02.2014 03.03.2014 01.03-30.06.2014 | 07.03.2014 doreczyciel 30%
44 30.06.2014 01.07.2014 15.07.2014 01.07-31.12.2014 | 17.07.2014 doreczyciel 30%
31.12.2014 12.01.2015 21.01.2015 01.01-30.06.2015 26.01.2015 poczta 30%
KK 07.01.2014 07.01.2014 14.01.2014 | 01.01-30.06.2014 17.01.2014poczta bezptamie
45 26.06.2014 26.06.2014 14.07.2014 | 01.07-31.12.2014 16.07.2014poczta bezptatie
02.01.2015 12.01.2015 21.01.2015 | 01.01-30.06.2015 02.02.2015poczta bezplamie
27.12.2013 07.01.2014 14.01.2014 02.01-30.06.2014 31.01.2014poczta 25%
46 LK. 27.06.2014 27.06:2014 16.07.2014 01.07-31.12.2014 21.07.2014poczta 25%
31.12.2014 13.01.2015 21.01.2015 02.01-30.06.2015 30.01.2015 poczta 25%
31.12.2013 31.12.2013 13.01.2014 02.01-30.06.2014 16.01.2014poczta 15%
47 | St 26.06.2014 30.06.2014 18.07.2014 | 01.07-31.12.2014 23.07.2014poczta 15%
31.12.2014 16.01.2015 29.01.2015 02.01-30.06.2015 | 04.02.2015dorgczyclel 15%
Podpis czlonkow 2espoly konbolujacego Podpis kerowmsk; 051 ki olow anej
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= . | iprzeprowa- | odptamosci
Lo | oy | Petens el (270 g
wywiaduw | wykonane
_$rodowisku | : LEGIAL N _ustugi
J.R. 02.01.2014 02.01.2014 14.01.2014 02.01-30.06.2014 17.01.2014poczta bezptamie
48 26.06.2014 01.07.2014 15.07.2014 01.07-31.12.2014 17.07.2014poczta bezptamie
31.12.2014 16.01.2015 22.01.2015 02.01-30.06.2015 02.02.2015poczta bezplatmie
27.12.2013 10.01.2014 14.01.2014 01.01-30.06.2014 17.01.2014poczta 25%
49 | K.R. 01.07.2014 01.07.2014 15.07.2014 01.07-31.12.2014 17.07.2014poczta 25%
30.12.2014 20.01.2015 26.01.2015 01.01-30.06.2015 30.01.2015 poczta 25%
02.01.2014 03.01.2014 10.01.2014 02.01-17.05.2014 28.01.2014poczta 25% Zgon-
50 §.52. 15.05.2014 15.05.2014 .| .20.05.2014 19.05-30.06.2014 26.,052014 dorgczyciel bezptatnie 17.09.2014
30.06.2014 01.07.2014 16.07.2014 01.07-31.12.2014 21.07.2014poczta bezptamie i
03.01.2014 03.01.2014 13.01.2014 02.01-30.06.2014 16.01.2014poczta 25%
51 AA. 01.07.2014 01.07.2014 07.07.2014 01.07-31.12.2014 10.07.2014poczta 25%
20.01.2015 21.01.2015 26.01.2015 02.01-30.06.2015 30.01.2015poczta 25%
52 AA. 04.03.2015 05.03.2015 10.03.2015 09.03-30.06.2015 13.03.2015poczta bezptamie
02.01.2014 02.01.2014 13.01.2014 02.01-30.06.2014 16.01.2014poczta bezptatnie
53 K.E. 01.07.2014 01.07.2014 07.07.2014 02.07-31.12.2014 10.07.2014poczta bezptatnie
12.01.2015 12.01.2015 22.01.2015 02.01-30.06.2015 28.01.2015 poczta bezptatie
02.01.2014 02.01.2014 21.01.2014 02.01-30.06.2014 27.01.2014poczta 30%
54 W.. 03.07.2014 04.07.2014 11.07.2014 02.07-31.12.2014 15.07.2014poczta 30%
09.01.2015 09.01.2015 22.01.2015 02.01-30.06.2015 28.01.2015 poczta 30%
cc M.K. 02.01.2014 02.01.2014 16.01.2014 02.01-30.06.2014 20.01.2014poczta 40%
01.07.2014 01.07.2014 11.07.2014 01.07-31.12.2014 15.07.2014poczta 40%
H.K. 02.01.2014 02.01.2014 13.01.2014 02.01-30.06.2014 16.01.2014poczta 25%
56 03.07.2014 03.07.2014 22.07.2014 01.07-31.12.2014 25.07.2014poczta 25%
21.01.2015 21.01.2015 27.01.2015 01.01-30.06.2015 13001.2015poczta 25%
09.01.2014 09.01.2014 21.01.2014 09.01-30.06.2014 27.01.2014poczta 25%
e K 03.07.2014 03.07.2014 22.07.2014 01.07-31.12.2014 25.07.2014poczta 25%
57 J.K. 29.01.2015 29.01.2015 03.02.2015 08.01-30.06.2015 09.02.2015 poczta 25%
05.03.2015 05.03.2015 13.03.2015 02.03-30.06.2015 18.03.2015poczta 25%
58 GM 09.01.2014 09.01.2014 21.01.2014 02.01-30.06.2014 27.01.2014poczta 25% Zgon-
’ 09.07.2014 09.07.2014 11.07.2014 01.07-31.12.2014 15.07.2014poczta 25% 05.11.2014
M.L 03.01.2014 03.01.2014 16.01.2014 02.01-30.06.2014 22.01.2014poczta 25% Tt
59 04.07.2014 04.07.2014 10.07.2014 01.07-31.12.2014 15.07.2014poczta 25% 07 0%; 2015
07.01.2015 13.01.2015 22.01.2015 02.01-30.06.2015 28.01.2015poczta 25% o
J.N. 08.12.2014 08.12.2014 07.01.2015 09.12-31.12.2014 09.01.2015poczta 30%
60 13.01.2015 13.01.2015 22.01.2015 02.01-30.06.2015 09.01.2015poczta 30%
10.03.2015 10.03.2015 16.03.2015 02.03-30.06.2015 13.03.2015poczta 30%
1.0, 15.01.2014 15.01.2014 21.01.2014 02.01-30.06.2014 27.01.2014poczta 20%
61 01.07.2014 09.07.2014 11.07.2014 01.07-31.12.2014 15.07.2014poczta 20%
27.01.2015 27.01.2015 30.01.2015 02.01-30.06.2015 05.02.2015poczta 20%
62 | LP-N 10.07.2014 10.07.2014 01.08.2014 14.07-31.12.2014 04.08.2014poczta 30%
28.01.2015 28.01.2015 30.01.2015 02.01-30.06.2015 05.02.2015pocza 30%
63 Z.P. 14.04.2015 14.04.2015 21.04.2015 15.04-30.06.2015 15.04.2015poczta 25%
B.S. 04.11.2014 04.11.2014 26.11.2014 07.11-31.12.2014 01.12.2014poczta 10%
64 ?
13.01.2015 13.01.2015 22,01.2015 02.01-30.06.2015 28.01.2015poczta 25%
65 SS$ 19.05.2015 19.05.2015 01.06.2015 19.05-30.06.2015 05.06.2015poczta 25%

Zrédto: dane z dokumentacji MOPR
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[dowdd: akta kontroli str. 279-403]

Na podstawie skontrolowanych akt $wiadczeniobiorcow ustalono, iz w sktad dokumentacji oséb
objetych pomocg w formie ustug opiekuniczych wchodzilty dokumenty na podstawie ktérych ustalana
byta sytuacja osobista, rodzinna, dochodowa badZ majatkowa. Zebrane dokumenty zawieraly sie
w katalogu dokument6éw wskazanych przez ustawodawce w art. 107 ust. 5b ustawy.
Wywiady Srodowiskowe przeprowadzane byly przez pracownikéw socjalnych w terminach
zgodnych z rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie
rodzinnego wywiadu S$rodowiskowego. Aktualizowane byty, co pét roku zgodnie z zapisem
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ustawowym. Zawieraly rozeznanie sytuacji bytowej, rodzinnej i zdrowotnej 0s6b korzystajacych
z pomocy w formie ustug opiekunczych.

Kontrola wykazata, ze decyzje w sprawach $wiadczei wformie ustug opiekuriczych
wydawane byly zgodnie z art. 107 §1 Kodeksu postgpowania administracyjnego tj.: posiadaty
oznaczenie organu administracji publicznej, date wystawienia, oznaczenie strony, uzasadnienie
faktyczne, zawieraly tryb odwotania oraz podpis osoby upowaznionej do wydania decyzji.
W wiekszo$ci przeanalizowanych decyzji nie zawarto uzasadnienia prawnego. W podstawach
prawnych skontrolowanych decyzji administracyjnych umieszczany byt art. 108 Kpa.

Decyzje administracyjne doreczane byty adresatom w sposéb zgodny z zapisami Kodeksu
postgpowania administracyjnego. W decyzjach administracyjnych poprawnie okreslono czas na jaki
swiadczenie zostato przyznane oraz liezbg godzin $wiadczonych ustug, poprzez przyktadowy zapis:
ustugi Swiadczone bedq w nastgpujqce dni tygodnia: poniedziatek, sroda, pigtek w wymiarze 2 godzin
dziennie.

Zespotu kontrolujgcego:
a) przyjeta do wyliczenia odptatnodci za przyznane ustugi opiekuricze w okresie od 1 stycznia do

16 Iutego 2015r stawka za 1 godzine ustugi opiekunczej zawarta w decyzjach
administracyjnych (nieobowigzujgca w ww. okresie), poskutkowata poniesieniem przez
klientéw zawyzonych odptathosci we wskazanym okresie,

b) nagminng praktyka stosowang przez MOPR bylo przyznawanie pomocy w formie ushug
opiekuniczych z moca wsteczng np. poz.1 tabeli: wniosek ztozony o pomoc w formie ustug 13
stycznia 2014r, wywiad przeprowadzony 17 stycznia 2014r, decyzja wydana 21 stycznia
2014r. przyznajaca pomoc w okresie od 2 stycznia do 30 czerwca 2014r. Taka praktyka miata
miejsce we wszystkich przypadkach wskazanych w powyzszym zestawieniu tabelarycznym.
Skutkowato to niezachowaniem zapiséw zawartych w umowach z organizacjami pozytku
publicznego $wiadczacymi ustugi opiekuricze. Z chwila rozpoczecia $wiadczenia ustug
opiekunczych u klientow przez organizacje pozarzadowe, ktérym zlecono organizacje zadania,
wnioskodawcy nie posiadali wydanych przez MOPR decyzji administracyjnych przyznajacych
powyzsza forme pomocy,

¢) w drukach wywiadéw srodowiskowych lakoniczne zapisy dot. pracy socjalnej np. rozeznanie
sytuacji, wizyta w srodowisku, kontakt z rodzing. Dziatania o charakterze pracy socjalnej
odzwierciedlane byty w dodatkowej dokumentacji, o ktérej mowa w czeéci 6.3 protokotu;

d) w skontrolowanych decyzjach administracyjnych nie zawarto uzasadnienia prawnego,
wymaganego przepisem art. 107§1 Kpa,

e) w przypadku p. J.C, poz. 3 tabeli nie zastosowano obligatoryjnych procedur postepowania
administracyjnego oraz zasad przyznawania pomocy w formie ustug opiekuriczych
wynikajgcych z ustawy. Ustugi $wiadczone byty u Strony w okresie od 1 do 17 stycznia 2014r.
Whiosek zostal ztozony przez Strone w dniu 17 stycznia 2014r, tego dnia przeprowadzono
wywiad kontrolny. Wtym samym dniu nastgpita $mier¢ wnioskodawcy. Decyzja dla Strony
wydana zostata 21 stycznia 2014r. na okres od 1 do 17 stycznia 2014r. czyli z mocg wsteczna,
co w przypadku realizacji ustug opiekuriczych jest nieprawidtowe. Ztozone przez pracownika
socjalnego wyjasnienia dowodza zaniedban w procesie administracyjnym i dziatania na ,tzw.
stowo”, co jest niedopuszczalne w procedurze administracyjnej,

f)  w dokumentach os6b ubiegajacych sig o kontynuowanie pomocy w formie ustug opiekuriczych
do kazdego sktadanego wniosku wymagane jest ,zlecenie lekarskie” okreélajace liczbe godzin
$wiadczonych ustug. Powyzsza praktyka jest bezpodstawna i sprzeczna z zapisem art. 107 ust.
5b ustawy,

g) niewfasciwie konstruowano podstawy prawne decyzji zmieniajacych liczbe godzin ustug
w srodowisku. Oprécz art. 106 ust. 5 ustawy zastosowano takie same artykuty jak w decyzjach
przyznajacych $wiadczenie.

~ s.czlonkow 2espolu konrofujacego Podpis hmmm@m kontrolowanej
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6.3. Swiadczenie pracy socjalnej z uwzglednieniem kontraktéw socjalnych
Swiadczenie pracy socjalnej

W my$l art. 17 ust. 1 pkt 10 ustawy o pomocy spotecznej “praca socjalna” nalezy do zadan
wiasnych gminy o charakterze obowigzkowym. Poprzez prace socjalna nalezy rozumiec ,dziatalnos¢
zawodowq majqgcq na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do
funkcjonowania w spoteczeristwie poprzez petnienie odpowiednich rél spotecznych oraz tworzenie
warunkéw sprzyjajqcych temu celowi”. Do jej wykonywania zobowigzani s3 ustawa pracownicy
socjalni.

Wedtug sprawozdania MPiPS-03.za okres 1-XII 2014r. dziataniami w formie pracy socjalnej
objete zostaly 7.193 rodziny, w sktad ktérych wehodzito 13.282 osoby, natomiast pomocg wylacznie
w postaci pracy socjalnej w 2014r. objeto 61 rodzin.

Tabela 4 Pomoc udzielona w postaci pracy socjalnej
Realizatorzy pracy socjalne;
A Zespot ds.
Wyszczegdlnienie ; pomocy
p. 0SPS Srodmiescie| 0SPS Zazamcze | OSPS Wschéd | 0SPS Potudnie T
bezdomnym

Pomoc udzielona w postaci pracy
1. | socjalne] 1920 1448 1711 1883 231

(ticzba rodzin, ktérych objeto pracg socjalng i innymi
$wiadczeniami)

Pomoc udzielona wyltgcznie w postaci
2. | pracy socjalnej 22 18 15 6 0

(liczba rodzin korzystajaca tylko z tej formy pomocy)

Praca socjalna prowadzona w oparciu o
3. | kontrakt socjalny 110 74 106 93 73

(liczba zawartych kontraktéw socjalnych niewynikajacych
z realizowanego projektu systemowego)

Praca socjalna prowadzona w oparciu o
4. | kontrakt socjalny 0 0 0 0 0

(liczba zawartych kontraktow socjalnych wynikajacych
z realizowanego projektu systemowego)

Dane w powyzszym zakresie ujgte w sprawozdaniu MPiPS-03 za 2014r. s3 zgodne z analiza
zawartg w ww. tabeli.

Imienny wykaz pracownikéw socjalnych realizujgcych pomoc w formie pracy socjalnej,

wyltacznie w postaci pracy socjalnej, oraz dziataii podejmowanych w oparciu o kontrakt socjalny

z uwzglednieniem liczby ww. dziatan stanowi zatgcznik do protokotu.
[dowadd: akta kontroli str. 404-408]

Na podstawie przedtozonych do kontroli dokumentéw ustalono, iz praca socjalng objete byty
rodziny wielodzietne, dysfunkcyjne, niepetne, dotkniete bezrobociem, uzaleznieniem, osoby
niepetnosprawne, w podesztym wieku, osoby z zaburzeniami psychicznymi oraz rodziny, w ktorych
odnotowano przemoc. Praca socjalna $wiadczona byta poprzez:

— udzielanie osobom zgtaszajagcym sie informacji odnoénie zasad przyznawania pomocy,
obowigzujgcych kryteriach dochodowych,

— kierowanie 0s6b z problemami do odpowiednich instytucji,

—  pomoc przy wypetnianiu dokumentéw,

— sporzadzanie kart informacyjnych do celéw uzyskania pomocy np. do celéw stypendialnych na
wyzszych uczelniach, do fundacji,

— wspotprace z Sgdem Rodzinnym, kuratorami rodzinnymi oraz zawodowymi,

— wspolprace z policja, szkotami, przychodniami, Powiatowym Urzedem Pracy we Wioctawku,
zaktadem ubezpieczen spotecznych, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, Srodowiskowym
Domem Samopomocy,

/T\P‘me cllonkow respoly kontraluarego Podpis Imnﬁedmin kentalowanej
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— stalg wspotprace z asystentami rodziny,

— wspotprace z Komisjg Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, w tym kierowanie wnioskow
na leczenie klientow Os$rodka,

— przeprowadzanie wywiadéw $rodowiskowych dla potrzeb wydziatu $wiadczen rodzinnych do
celow ustalenia np. prawa do specjalnego zasitku opiekuriczego,

— ustalanie wizyt w poradniach specjalistycznych,

— pomoc w rozwigzywaniu konfliktéw w rodzinie, wsparcie emocjonalne, poradnictwo w trudnych
sprawach, udzielanie wskazéwek w rodzinach np. niezaradnych, wielodziemych, mtodych
rodzicow, samotnych matek, bezrobotnych itp.

W trakcie prowadzonych czynnosci kontrolnych ustalono, iz pracownicy socjalni podejmowali
wszelkiego rodzaju dziatania w formie pracy socjalnej. Jednakze nie znajdowato to odzwierciedlenia
w drukach wywiadow $rodowiskowych w dziale ,Plan pomocy i dziataf na rzecz osoby lub rodziny”
w rubryce ,praca socjalna”. W powyzszych dokumentach znajdowaty sie lakoniczne zapisy np. wizyta
w $rodowisku, zmiana sytuacji, rozeznanie sytuacji, kontakt z rodzing, odwiedziny, inna praca
socjalna.

Podejmowane dziatania o charakterze pracy socjalnej odzwierciedlane byly w dodatkowej
dokumentacji, ktérg prowadzit kazdy z pracownikéw socjalnych $wiadczacych prace w srodowisku.
Polegato to na przenoszeniu danych z wywiadéw $rodowiskowych do opracowanych przez MOPR
drukow. Klientom korzystajgcym z pomocy MOPR zaktadano kilkustronicowg karte $wiadczeniobior-
cy, w ktorej nanoszono dane osobowe z wywiadu, sytuacje zawodowa, zdrowotng i mieszkaniows,
sporzadzano diagnoze rodziny oraz odnotowywano przyznane formy pomocy. Prace socjalng
w danym srodowisku rejestrowano w formularzu ,Praca socjalna. Dziatania w §rodowisku”, w ktérym
wypunktowywano dziatania skierowane do klienta z podaniem daty zdarzenia.

Wylacznie w formie pracy socjalnej, zgodnie z danymi zawartymi w sprawozdaniu MPiPS-03
udzielono wsparcia 61 osobom, ktére nie korzystaty oprdcz pracy socjalnej z innych form wsparcia.
Zespot kontrolny dokonat analizy powyzszych dziatan w Osiedlowej Sekcji Pomocy Spotecznej
,Wschéd”. W 2014r. w ramach prowadzonej pracy socjalnej pracownicy OSPS ,Wschéod” udzielili
wsparcia 15 osobom. Kazdy z pracownikéw socjalnych prowadzit odrebng dokumentacje klientéw
zterenu swojego dziatania. Poddano kontroli wszystkie przypadki. Ustalono, iz dziatania
podejmowane w ramach pracy socjalnej realizowane byly z roéznych przyczyn. Najczesciej jednak
z powodu procedury ,Niebieska Karta”. Stwierdzono, iz w ramach podejmowanych dziatai m.in.
udzielano wsparcia, informacji, pomocy, porad, pomagano kompletowa¢ dokumentacje do ZUS, KRUS
czy sadu.

Zespotu kontrolujgcego:
a) wskazane jest, aby podejmowane dziatania o charakterze pracy socjalnej odzwierciedlane byty

na druku wywiadu $rodowiskowego, ktory jest podstawowym dokumentem obrazujacym
srodowisko w dziale ,Plan pomocy i dziatan na rzecz osoby lub rodziny” w rubryce ,praca
socjalna”,

b) prowadzenie dodatkowej dokumentacji jest bardzo czasochtonne i nieefektywne a wynika
z przyjetej w MOPR organizacji, w efekcie ktorej wywiady i dokumentacja osobowa klientow
nie sa dostgpne dla pracownikéw socjalnych w osiedlowych sekcjach pomocy spotecznej
rozlokowanych na terenie miasta - przewozone s3 i przechowywane w siedzibie gtéwnej

Osrodka.
[dowdd: akta kontroli str. 409-425]
Kontrakty socjalne

W celu poprawy skutecznosci udzielanej pomocy MOPR sporzadzat z rodzinami kontrakty
socjalne. Zgodnie ze sprawozdaniem rocznym MPiPS-03 z udzielonych §wiadczeth pomocy spotecznej
- pienieznych, w naturze i ustugach w okresie I-XI1.2014r. pracownicy socjalni podpisali z klientami
456 kontraktow, ktérymi objeli 461 osdb.

Podpis czionkow 2espolu kontrolujacego Podpis kisrownikh jednostki kontolowans|
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Zespot kontrolny dokonat szczegdtowej analizy losowo wybranych kontraktow zawartych
w okresie objetym kontrolg, tj. akta:

Tabela 5 Kontrakty socjalne

fata Rodza Wyznacz
L Nazwisko | zawarcia Cel lub cele gtowne kontraktu klﬁ'? trak]tu te!;i:zcz?ly Dab o lonanet
Pl imie kontraktu socjalnego TS Tl y Sanloceny
socjalnego, S
1 AW. 27.02.2014 | podjecie zatrudnienia A 28.03.2014 pierwsza 28.03.2014
2 AK 28.02.2014 | aktywno$¢ zawodowa A 29.08.2014 29.08.2014
3 AD. | 02062014 |POkpszenie funkcjonowania A 04.08.2014 | pierwsza 04.08.2014
psychospotecznego
4 BS. | 28102014 |Zachowanieabstynencjl A 07.11.2014 | pierwsza 7.11.2014
i uregulowanie spraw rodzinnych
5 BE | D7112014 | PPrrestnienadizywania A 05.01.2015 | 8.01.2014
alkoholu
6 88, | osp9zoms | MYbdesudnsisyiagt A 31102014  |31.10.2014
zyciowej, podjecie zatrudnienia
16.05.2014 (dokonano
7 Ch.M. 28.02.2014 | prace spoteczno-uzyteczne A 29.08.2014 wezeéniejszej oceny poniewaz
klientka znalazta prace)
8 Ch.M. 02.01.2014 | wyjscie z trudnej sytuacji Zyciowej A 30.06.2014 30.06.2014
9 Cz.K. 27.02.2014 | aktywizacja zawodowa A 28.03.2014 pierwsza 28.03.2014
10 | CzW | 30.06.2014 |Uregubwaniesymacji prawnej A 31.12.2014
rodziny
11 D.L. 02.03.2015 | prace spoteczno-uzyteczne A 04.05.2015 pierwsza 4.05.2015
12 DR | 03.04.2014 | WyiScie z trudnej sytacji zyciowej A 05.05.2014 | pierwsza 5.05.2014
- aktywizacja zawodowa
13 RL | 1nizzors [TVARAWaTukOY A 27.022015 | 27.02.2015
mieszkaniowych klienta
14 EK 29.09.2014 | POPrawa funkcjonowania klienta A 31.12.2014 31122014 &
o o w $rodowisku o i '
15 FK. 01.04.2015 | Poprawa funkclonowama klienta A 30.06.2015
w §rodowisku
16 Gl 27.03.2015 | wyjscie z trudnej sytuacji zyciowej A 08.05.2015 8.05.2015 kontrakt zerwany
17 GB. 10.09.2014 | wyjscie z trudnej sytuacji Zyciowej A 10.12.2014 kontrakt zerwany
18 J.H. 01.10.2014 | aktywizacja zawodowa A 07.11.2014 pierwsza 7.11.2014
19 ].M. 08.04.2015 | podjecie zatrudnienia A 11.05.2015 pierwsza 12.05.2015
20 J.E. 01.04.2015 | wyjdcie z trudnej sytuacji zyciowej A 30.06.2015
pierwsza 14.05.2014 (dokonano
21 J.A. 14.01.2014 | radzenie sobie ze stresem A 14.04.2014 poéiniejszej oceny z uwagi na
chorobe klientki)
22 K.M. 04.07.2014 | wyjscie z trudnej sytuacji zyciowej A 03.10.2014 03.10.2014
23 K.D. 29.01.2014 | uregulowanie spraw rodzinnych A 04.03.2014 4.03.2014 kontrakt zerwany
24.| ®M. | 03112014 | MOYWowaniechrkida A 22.12.2014 | pierwsza 22.12.2014
zachowania abstynencji
25 | KS. | 30092014 |VtrZymanie abstynencji A 16.12.2014 | pierwsza 16.12.2014
i praca nad emocjami
26 K.K. 27.02.2014 | wyjdcie z trudnej sytuacji zyciowej A 03.04.2014 pierwsza 3.04.2014
27 L.G 10.04.2014 | wyjscie z trudnej sytuacji zyciowej A 31.07.2014 31.07.2014
poprawa funkcjonowania klienta
28 LG 02.01.2015 B S — A 30.06.2015
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Nazwisko za\el::ﬁia Cel lub cele gtowne kontraktu Rodz) Wyznaczony
Lp fimis ot socialnego kontraktu | termin oceny Data dokonanej oceny
socjalnego : socjalnego dziatan
29| LG |29.05:2015 |Peprawaiunkelonowania klients A 30.09.2015
w §rodowisku
30 M.P. 03.11.2014 | pomalowanie pokoju A 15.12.2014
31 N.E. 03.04.2014 | wyj$cie z trudnej sytuacji zyciowej A 23.04.2014 pierwsza 22.04.2014
32| 0L |ozorzvidy epewnieniseapleczenstua A |3001.2014 30032014
rodzinie
33 PK. 22.05.2015 | aktywno$¢ zawodowa A 29.08.2014 29.08.2014
34 PL. | 04122014 | wyjécieznatogu A 05.01.2015 | pierwsza 02.01.2015
motywacja poprzez psychoterapie
35 PM. 27.10.2014 | do usuniecia probleméw A 26.01.2015 pierwsza 26.01.2015
psychicznych
36 PM. 25.02.2014 | wyjscie z trudnej sytuacji Zyciowej A 05.05.2014 05.05.2014
abstynencja od $rodkéw - )
37 R.W. 03.02.2014 psychoaktywnych A 05.05.2014 pierwsza 06.05.2014
38 HE 30:10.201¢ | 22B9sRotarcwanie "wolnego A 14.11.2014 | 14.11.2014
Sz-7.P. pokoju w mieszkaniu
39 | SA. | 27022015 | WHlscieztudne)sytuacyl poprzez A 31.08.2015
podjecie zatrudnienia
40 S.G 02.09.2014 | przepracowanie trudnych emocji A 03.10.2014 pierwsza 3.10.2014
) 08.05.2013 8.11.2013 wprowadzono zmiany,
41 Sz-Z.K. ] nalrfal wyijécie z uzakznienia A 08.11.2013 wyznaczono kolejny termin
11.02.2014 i nastepne
42 | SA | 31.07.2014 | “irZymanie czystosci A 29.08.2014 | 29.08.2014
w mieszkaniu
29.11.2012 aktywizacja zawodowa i spoteczna
43 T.H. e 7 jednoczesng integracjy ze A 04.01.2013 pierwsza 04.01.2013
do 2014 .
spoteczefstwem
44 W.P. 07.01.2015 | wyjscie z trudnej sytuacji zyciowej A 31.03.2015 31.03.2015
45 Z.F 30.01.2014 | abstynencja od dopalaczy A 28.04.2014 28.04.2014
46 ZA. Te89 201 | WPNeEleniapoczca wiashe) A 01.12.2014 | 1.12.2014 kontrakt zerwany
wartosci
47 AL 08.04 2014 | wyjécie z trudnej sytuacji Zzyciowe;j A 12.05.2014 pierwsza 15.05.2014
48 Z.. 17.09.2014 | wyjscie z trudnej sytuacji Zyciowej A 02.01.2015 2.01.2015

Analiza dokumentacji wykazata zasadno$¢ zawierania kontraktéw w wybranych przez
pracownikéw socjalnych §rodowiskach.

Kontrakty sporzgdzone byty na prawidtowych drukach, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 listopada 2010 r. w sprawie wzoru kontraktu socjalnego. We
wszystkich przypadkach korzystano z kontraktéw okreslajgcych sposéb wspétdziatania miedzy
osoba/rodzing a pracownikiem socjalnym w zakresie rozwiagzywania trudnej sytuacji zyciowej (czes¢
IA - ustalenia kontraktu). Stwierdzono wiasciwe formutowanie celu gléwnego i celow szczegétowych
oraz stosowne do celdw okreslanie dziatan podejmowanych przez Strony w ramach kontraktu.
W wigkszosci przypadkéw sporzadzano w sposéb prawidtowy i adekwatie do sytuacji czastkowe
oceny realizacji kontraktow.

Zespotu kontrolujgcego:
a) waktach AD, B.B, Ch.M,, Ch.M,, Cz.W, FK, KM, KS., KK, L.G, 0., PM,, RW, Sz-Z.K,, Z.F, Z.D,,

Z.J. w ocenie kontraktu brak oceny dziatan, do ktérych zobowiazat sie w kontrakcie pracownik

socjalny,
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b) w aktach M.P. brak oceny realizacji kontraktu - pracownik socjalny przedtozyt zespotowi
kontrolujagcemu notatke z wyjasnieniami w tej sprawie,

c) w aktach Ol oceng realizacji dziatann ustalonych w kontrakcie socjalnym dokonano na
niewtasciwym druku (Czesc IIB - winna by¢ Cze$¢ 11A),

d) w aktach KS. brak wskazania terminu dziatan podejmowanych przez klienta w pkt III

kontraktu.
[dowéd: akta kontroli str. 426-579]

7. Pouczenie
7.1. Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwi¢ podpisania protokotu kontroli, sktadajac
w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy.

7.2. Odmowa podpisania protokotu kontroli przez kierownika jednostki podlegajacej kontroli nie
stanowi przeszkody do podpisania protokotu przez zesp6t inspektoréow i sporzadzenia zalecen
pokontrolnych.

7.3. Kierownikowi jednostki podlegajqcej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem
protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.

7.4. Zastrzezenia zglasza si¢ na piSmie do Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Kujawsko-
Pomorskiego Urzedu Wojewédzkiego w Bydgoszczy w terminie 7 dni od dnia otrzymania
protokotu kontroli.

7.5. W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokotu
wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki podlegajacej
kontroli stanowiska Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Kujawsko-Pomorskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Bydgoszczy wobec zastrzezen.

7.6. Pisemne zastrzezenia do ustalenn zawartych w protokole kontroli sg poddawane analizie przez
kontrolujgcy dang jednostke zespot inspektorow.

7.7. Zespot inspektoréw przeprowadza dodatkowe czynnosci kontrolne, jezeli z analizy zastrzezen
wynika potrzeba ich podjecia.
7.8. Z przeprowadzonych dodatkowych czynnosci kontrolnych sporzadza sie protokét.

7.9. W razie nieuwzglednienia zastrzezen, w catosci lub w czesci, zesp6t inspektorow zajmuje
stanowisko na pismie i przekazuje je do akceptacji Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej
Kujawsko - Pomorskiego Urzedu Wojewo6dzkiego w Bydgoszczy.

7.10.Stanowisko w sprawie zgtoszonych zastrzezen przekazuje sie kierownikowi jednostki podlegajacej
kontroli.

8. Zastrzezenia do protokotu:

8.1. Do niniejszego protokotu (przekreslic niewlasciwy zapis)  zostaly / nie zostaly  zgloszone
zastrzezenia, wobec ktérych zespot inspektorow musiatby zajmowac stanowisko.

8.2. Po przeczytaniu niniejszy protokdt podpisano, parafujac kazdg strone.

9. Omowienie dokonanych w protokole kontroli poprawek, skreslen i uzupetnien:
9.1. W protokole dokonano nastepujgcych poprawek:

9.2. W protokole dokonano skreslen:

9.3. Protokét uzupetnia sie o nastepujace:

7 ’ ;
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Na tym protokot zakonczono.
Protokot zostat sporzadzony w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron, z ktérych po jednym otrzymujg:
1. Dyrektor MOPR we Wtoctawku
2. Wojewoda Kujawsko-Pomorski w Bydgoszczy.
Podpisy cztonkdw zespotu .inspektoréw:

, sgy Inspekior: -
N\ ,yé\ sm@n/sp;irpyeiewédzki
Har truszewska ]. =relinZg by

Hanna Pietruszewska Piotr Zielinski Platr-Zielifsk

Starszy inspgktor, wojewodzk:
Barbara Makowska LM; LL( }Lﬁ?

Barbara Makows

Podpis kierownika jednostki kontrolowanej: Rjiecz ¢ jednostki kontrolowane;j:
iejski OSrodgk Pomocy Rodzinie
~ we Wioctawku
g u!. KS§CrLlszki 26, 87-800 Wioctawek
Rodzinle tel. 54 411 83 11, fax 54 411 62 14
Piotr Grudzifiski

Jouwawee 45,41 Lous
data
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