Zalacznik Nr 1
do pisma MOPR.RS.261.2.5.2018

Zapytanie ofertowe na ,Swiadczenie kompleksowych ustug pogrzebowych
od 01.01.2019 r. do 31.12.2019 r.”

I Opis przedmiotu zaméwienia

Pozadany termin/okres realizacji zamoéwienia:

data rozpoczecia: 01 stycznia 2019 r., data zakonczenia: 31 grudnia 2019 r. — okres: 12 miesiecy

Termin zakonczenia realizacji umowy moze by¢ wczesniejszy, jezeli maksymalna ilo$¢ pogrzebow tj. 40 w tym

sprawienie pogrzebu dzieci martwo urodzonych zostang wykonane w terminie wczesniejszym niz 31 grudnia

2019 .

Wspoélny Stownik Zamoéwien — Glowny przedmiot: CPV 98.37.00.00 — 7 ustugi pogrzebowe i podobne.

Przedmiotem zaméwienia jest: ,,Swiadczenie kompleksowych ustug pogrzebowych w okresie od 01.01.2019

roku do 31.12.2019 roku” w zakresie:

a) pochéwku podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wloclawku — w ilosci prognozowane;j
(maksymalnej) 39 pochoéwkow w okresie obowiazywania umowy oraz

b) sprawienie pogrzebu dzieci martwo urodzonych bez wzgledu na czas trwania cigzy, pozostawionych
w szpitalu §wiadczacym ustugi medyczne na terenie Miasta Wloctawek — jednorazowa ustuga pogrzebowa

stosownie do postanowien art. 17 ust. 1, pkt 15 1 art. 44 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoleczne;j

(Dz. U. 2018 poz. 1508 t.j. ze zm.) oraz Uchwaly Rady Miasta Wloctawek nr IX/59/2015 z dnia 23 czerwca

2015 roku w sprawie ustalenia sposobu sprawienia pogrzebu przez Gming Miasto Wloclawek.

Sprawienie pogrzebu winno odbywaé si¢ z poszanowaniem godnosci oséb zmarlych i ich rodzin, zgodnie

z przyjetymi w tym zakresie normami i zwyczajami oraz zgodnie z przepisami okreslonymi w Ustawie z dnia

31 stycznia 1959 r. o cmentarzach i chowaniu zmartych (Dz. U. 2017 poz. 912 tj.) oraz przepisami

wykonawczymi do tej ustawy.

Szczegolowy zakres czynnosci sktadajacych si¢ na przedmiot zaméwienia w zakresie pochéwku podopiecznych
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wioctawku obejmowaé bedzie:

1. wykonanie uslugi pogrzebowej tj. przygotowanie do pogrzebu oraz pochowanie zwlok osoby zmarlej
w grobie ziemnym albo w grobie murowanym,

1.1. przewoz zwlok osoby zmarlej samochodem Wykonawcy w warunkach zapewniajacych odpowiednie
sanitarne i techniczne bezpieczenstwo przewozu, do miejsca przechowywania zwlok, a nastepnie na cmentarz,
a w razie koniecznosci do Zaktadu Medycyny Sadowe;j.

a/ zabranie zwlok powinno nastapi¢ w ciggu 2 godzin od czasu zgloszenia, jezeli zwloki osoby zmarlej nie sa
przechowywane w bezptatnej chtodni,

b/ przechowanie zwlok w miejscu do tego przeznaczonym do czasu pogtzebu,

¢/ dokonanie pochéwku w ciaggu 5 dni roboczych od dnia zgloszenia, nie liczac dnia zgloszenia,
z zastrzezeniem ppkt d,

d/ Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé przedluzenia terminu okreslonego w pkt. ¢, jesli nastapia nieprzewidziane
okolicznosci niezalezne od Wykonawcy, w wyniku ktérych nie bedzie mozliwe jego dotrzymanie. Zgode na
przedluzenie terminu dokonania pochéwku Wykonawca bedzie musiat kazdorazowo uzyskac¢ od Zamawiajacego
na pismie, po wczesniejszym przedstawieniu okolicznosci uzasadniajacych zmiang terminu.

1.2. zalatwienie wszystkich formalnosci w urzedach oraz u zarzadcy cmentarza zwiazanych ze zgonem osoby
1 sprawieniem pogtzebu,

1.3. przygotowanie zwlok osoby zmarlej do pochéwku:

- umycie 1 ubranie w dostarczong odziez, a w przypadku braku odziezy zakup: dla kobiety bielizny osobistej,
rajstop, bluzki, butéw, garsonki; dla mezczyzny bielizny osobistej, skarpet, koszuli, garnituru i butéw, a w razie
koniecznosci zapewnienie worka foliowego lub innego sposobu przechowywania zwlok, co dotyczy
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szczegolnych przypadkow takich jak chowanie oséb zmartych na choroby zakazne, szczatkoéw ludzkich itp. —
zgodnie z obowigzujacymi przepisami sanitarnymi,

- zlozenie zwlok osoby zmarlej w trumnie drewnianej (sosnowej) o odpowiedniej wielkodci, z podstawowym
wyposazeniem tj. poduszka i obiciem trumny od wewnatrz materiatem,

- kremacja, w sklad kremacji wchodzi urna, przewoz, spopielenie, obstuga i czas oczekiwania,

- w przypadku spopielenia, ztozenie popioléw powstatych po spopieleniu zwlok do urny,

- wydrukowanie 1 rozklejenie 5 sztuk nekrologdw, zakup wigzanki z zywych kwiatow wraz z szarfa zalobna,

- wykupienie miejsca pod gréb ziemny albo w grobie murowanym na cmentarzach otwartych do biezacego
chowania na okres 20 lat bez prawa budowy grobowca,

- ustalenie z zarzadca cmentarza miejsca pochéwku.

1.4. czynnosci na cmentarzu:

- transport trumny ze zwlokami albo urny od bramy cmentarza do grobu,

- wykopanie i zasypanie grobu tradycyjnego ziemnego pojedynczego,

- zlozenie trumny albo urny do grobu albo zlozenie urny do grobu murowanego,

- usypanie mogily,

- wykonanie pochéwku:

a/ $wieckiego (organizuje Wykonawca) — zapewnienie i ustawienie na mogile tabliczki nagrobnej, w przypadku
pochéwku Swieckiego zapewnienie mistrza ceremontii,

b/ zgodnie z wyznaniem zmarlego — zapewnienie i ustawienie na mogile krzyza wraz z tabliczka nagrobna lub
innego akcentu nagrobnego, zgodnie z wyznaniem zmarlego,

¢/ zapewnienie postugi religijnej katolickiej (organizuje Wykonaweca),

d/ uiszczanie oplat za wykonywane przez zarzadce cmentarzy komunalnych ustugi zgodnie z obowiazujacym w
dniu pogrzebu wykazem i cennikiem,

e/ uiszczanie oplat za korzystanie z cmentarzy i utzadzen cmentarnych obowigzujacych w dniu pogtrzebu
zgodnie z obowiazujacymi przepisami,

f/ uiszczanie oplat za wydanie ciata z prosektorium szpitalnego, zgodnie z oplata stala ustalang przez Dyrektora
Szpitala Wojewddzkiego.

Szczegolowy zakres czynnodci sktadajacych si¢ na przedmiot zamoéwienia w zakresie sprawienie pogrzebu dzieci

martwo urodzonych bez wzgledu na czas trwania ciazy, pozostawionych w szpitalu §wiadczacym ustugi

medvczne na terenie Miasta Wloclawek obejmowaé bedzie:

1. sprawienie pogrzebu dzieci martwo urodzonych bez wzgledu na czas trwania ciazy, pozostawionych
w szpitalu §wiadczacym uslugi medyczne na terenie miasta Wloctawek,
a/ odbiér zwlok ze szpitala (zabranie zwlok powinno nastapi¢ w dniu kremacji, Zamawiajacy wskaze szpital,

z ktérym zawarto porozumienie w sprawie sprawienia pochéwku dzieci martwo urodzonych, Wykonawca
zobowigzany jest do odbioru wszystkich wydanych zwlok dzieci martwo urodzonych ze Szpitala),

b/ przewdz zwlok samochodem Wykonawcy w warunkach zapewniajacych odpowiednie sanitarne i techniczne
bezpieczenstwo przewozu, przewoz zwlok do miejsca przechowywania zwlok, nastgpnie na miejsce kremacji,
przewo6z prochéw do miejsca oczekiwania na pochéwek, a nastepnie na cmentarz

¢/ kremacj¢, w sktad kremacji wchodzi trumna kremacyjna, urna, przewdz, spopielenie, obstuga i czas
oczekiwania,

d/ przechowanie prochéw w miejscu do tego przeznaczonym do czasu pogtzebu,

e/ zalatwienie wszystkich formalno$ci w urzedach oraz u zarzadcy cmentarza zwiazanych ze sprawieniem
pogrzebu dzieci martwo urodzonych, w tym wykupienie miejsca pod gréb urnowy zbiorowy, ustalenie
z zarzadca cmentarza miejsca pochéwku, uiszczanie oplat za wykonywane przez zarzadce cmentarzy
komunalnych ustugi zgodnie z obowiazujacym w dniu pogrzebu wykazem 1 cennikiem, uiszczanie oplat za
korzystanie z cmentarzy i urzadzen cmentarnych obowiazujacych w dniu pogrzebu zgodnie z obowiazujacymi
procedurami,
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f/ przygotowanie pochéwku: zakup urny o srednicy 30 cm, zlozenie prochéw powstatych po spopieleniu zwtok
do urny,

g/ wydrukowanie i rozklejenie min. 10 sztuk nekrologéw,

h/ dokonanie pochéwku w miesigcu pazdzierniku 2019 r., w terminie szczegdtowo ustalonym z Zamawiajacym,
i/ czynnosci na cmentarzu: transport urny od bramy cmentarza do grobu, wykopanie i zasypanie grobu
urnowego, zlozenie urny z prochami do grobu urnowego, ustuga religijna, wykonanie pochéwku, wiazanka
z zywych kwiatéw wraz z szarfa zatobna.

2. Zamawiajacy kazdorazowo przekaze Wykonawcy informacje niezbedne do dokonania pochéwku
z zastosowaniem nastepujacych procedur:

a/ informacja o zleceniu wykonania pogrzebu bedzie przekazywana telefonicznie, a nastgpnie potwierdzona na
pi$mie w godzinach pracy MOPR, od 7.30 — 15.30 w poniedziatki, §rody, czwartki, od 7.30 do 16.00 we wtorki,
od 7.30 do 15.00 piatki,

b/ w zleceniu Zamawiajacy poda dane dotyczace osoby zmarlej oraz wskaze, ktére czynnosci sktadajace si¢ na
wykonanie pogrzebu wchodza w zakres wykonania konkretnego pogrzebu, wskaze réwniez miejsce odbioru
zwlok osoby zmarlej 1 miejsce przechowywania zwlok do czasu pogrzebu tj. w chlodni bedacej w dyspozycji
Wykonawcy lub w innej chtodni. W przypadku, gdy zakres ustug nie bedzie obejmowatl ktérej$ czynnosci, np.
przechowywania zwlok w chlodni bedacej w dyspozyciji Wykonawcy, wynagrodzenie za t¢ czynno$¢ nie bedzie
wykonawcy przystugiwato,

¢/ osoba wyznaczona przez Wykonawce do kontaktu z Zamawiajacym zglosi si¢ do siedziby Zamawiajacego po
odbidr pisemnego zlecenia dokonania pochdéwku oraz pozostalych dokumentéw niezbednych do dokonania
pochéwku, najpézniej w nastepnym dniu po zgloszeniu telefonicznym wykonania pogrzebu, a jezeli zgloszenie
jest w piatek, to najpdzniej w poniedziatek,

d/ Wykonawca zobowiazuje si¢ do:

- przekazania Zamawiajacemu wykazu oséb upowaznionych do dokonywania czynnosci w imieniu Wykonawecy.
Kazdorazowa zmiana oséb nastepowaé bedzie poprzez pisemne powiadomienie Zamawiajacego i nie stanowi
zmiany tre$ci umowy,

- zalatwienia wszystkich formalno$ci w urzedach i na cmentarzu zwigzanych z wykonaniem pogrzebu, na
podstawie pisemnego upowaznienia udzielonego Wykonawcy przez Zamawiajacego,

- powiadamiania Zamawiajacego oraz rodziny zmarlego o terminie, godzinie i dokladnym miejscu pogrzebu,
niezwlocznie po dokonaniu powyzszych ustalen.

3. Ze wzgledu na specyficzny charakter przedmiotu zamowienia, jakim jest §wiadczenie ustug pogrzebowych
1 wigzacy si¢ z tym brak mozliwosci dokladnego oszacowania ilo$ci ustug, Zamawiajacy okresla ich ilo$¢ ogotem
w skali calego zamoéwienia na 39 pochéwkow w zakresie pochéwku podopiecznych Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie we Wtoctawku .

4. Ze wzgledu na charakter przedmiotu zamoéwienia, jakim jest $wiadczenie jednorazowej ustugi pogrzebowe;j
zwigzanej z pochowkiem dzieci martwo urodzonych bez wzgledu na czas trwania ciazy, pozostawionych
w szpitalu §wiadczacym uslugi medyczne na terenie Miasta Wloclawek 1 wigzacy sie z tym brak mozliwosci
dokladnego oszacowania zakresu ilosciowego ustugi, Zamawiajacy okredla ten zakres ogdlem w  skali
jednorazowego zamoéwienia na kremacje i pochéwek 30 dzieci martwo urodzonych (kremacja 1 pochéwek
zbiorowy).

5. Zamawiajacy w stosunku do szacunkowej ilosci ustug pogrzebowych zastrzega, ze w przypadku, gdy ilosé
pochéwkow bedzie mniejsza niz okreslona w pkt. 3, Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy za rzeczywista ilosc
wykonanych pochéwkow.

6. Miejscem pochowku 0séb zmarlych bedzie Cmentarz Komunalny we Wloctawku przy Alei Chopina 3/5
1 Cmentarz Komunalny w Pidczacie. W przypadkach uzasadnionych interesem rodziny osoby zmarlej, miejscem
pochéwku bedzie cmentarz polozony w obrebie gminy Wloctawek. Zamawiajacy kazdorazowo bedzie
wskazywal cmentarz, na ktérym ma by¢ dokonany pochéwek.
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7. Miejscem pochéwku urny z prochami w grobie do tego przeznaczonym w przypadku pochéwku dzieci
martwo urodzonych bez wzgledu na czas trwania ciazy, pozostawionych w szpitalu $wiadczacym ustugi

medyczne na terenie Miasta Wloclawek bedzie Cmentarz Komunalny we Whoctawku przy Alei Chopina 3/5.

(dla robét budowlanych — kosztorys imwestorski, projekt, priedmiar prac; dia dostaw i ustug opis przedmiotu gamowienia ilosciowy, rodzajowy, warnnki i
terminy przechowywania, warunki technicne, sposéb realizacji, wymagania dodatkowych ustug i robdt, oraz inne majace istotny wplyw na wybir wykonawey;
do wnioskn alqezyé s3ezegdlowa charakterystyke predmiotu amdwienia)

I Wymagania podmiotowe
1. Potencjal ekonomiczny i finansowy.

2. Posiadanie wymaganych uprawnien.

III Wymagane dokumenty

Na potwierdzenie spelnienia wymagan Wykonawca zobowiazany jest wraz z wypelnionym formularzem oferty
(na zataczonym druku) ztozy¢:

1. Oplacona i wazna polisa od odpowiedzialnodci cywilnej, a w przypadku jej braku innego dokumentu
potwierdzajacego, ze wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzone;j
dzialalno$ci zwigzanej z przedmiotem zamowienia, na sume¢ ubezpieczenia w wysokosci 50.000,00 zt na
wszystkie zdarzenia.

2. Zezwolenie na prowadzenie dzialalnosci z odpowiednim wpisem

Dokumenty ztozone w formie kopii musza by¢ poswiadczone za zgodnos$¢ z oryginalem przez upowaznionego

do reprezentowania Wykonawcy przedstawiciela.

IV Termin i miejsce skfadania ofert

1. Oferte nalezy zlozyé w zapakowanej oznaczonej kopercie ,Swiadczenie kompleksowych ustug

pogrzebowych w okresie od 01.01.2019 roku do 31.12.2019 roku” w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy

Rodzinie we Wloctawku przy ul. Ogniowa 8/10 (Kancelatia, pokéj 33, parter) w terminie do dnia
18 grudnia 2018 r. do godz. 9:00

2. Otwarcie ofert nastapi dnia 20 grudnia 2018 r. o godzinie 9:05.

V  Zasady oceny ofert i wybor oferty najkorzystniejszej

1. Oferty we wstepnej ocenie zostana sprawdzone pod wzgledem kompletnosci i spelniania wymogow
formalnych.

2. Oferty nie spelniajace wymogéw formalnych zostang odrzucone, o czym Zamawiajacy powiadomi
Wykonawce, podajac uzasadnienie. Zamawiajacy nie odpowiada za braki formalne ofert i ich skutek.

3. Wybér oferty najkorzystniejszej nastapi sposrod ofert niepodlegajacych odrzuceniu.

4. Sposéb oceny ofert:
1) ocena ofert zostanie dokonana na podstawie ilo$ci przyznanych im punktow;

2) oferta z najwicksza iloscig punktow zostanie uznana za najkorzystniejsza;
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3) iloé¢ przyznanych ofertom punktéw bedzie réwna sumie punktéw uzyskanych w wymienionych ponizej

kryteriach oceny ofert:

. Sposo6b oceny
Znaczenie Lo i
Kryterium oceny ( ) (najnizsza cena lub podanie
waga

g wzoru wyboru oferty)

ustuga pogrzebowa dla grupy wickowej powyzej 30 %

R . A =100 x Cena min/Cena oferty x waga kryterium w %
6 lat z przewozem zwlok na terenie miasta

- p O
B lgSlhlga p ngZCbOW?l ?11 grupy WleOWC] pOW} € 5% B = 100 x Cena min/Cena ofetty x waga kryterium w %
at z przewozem Zw10K poza terenem miasta
C 35122(;12' pOthCbOWQ. dla %rlilipy WleO\'Ve] . 5% C =100 x Cena min/Cena oferty x waga kryterium w %
0 0 lat z przewozem zZw1{OK na terenie miasta
D EShggla pogrzebowa dla %ﬂll{PY WleOWC] . 5% D = 100 x Cena min/Cena oferty x waga kryterium w %
(0] at z przewozem ZwWi1iOK poza terenem miasta
E usluga kremacji dla grupy Wiekowej do lat 6 5% E = 100 x Cena min/Cena oferty x waga kryterium w %
F | ustuga kremacji dla grupy wickowej powyzej 6 lat 30 % F = 100 x Cena min/Cena oferty x waga kryterium w %
pochéwek dzieci martwo urodzonych, bez
G WZngdu na czas trwania c1azy, p OZOStanonyCh 10% G = 100 x Cena min/Cena oferty x waga kryterium w %

w szpitalu $wiadczacym uslugi medyczne na
terenie miasta Wloclawek

L1 1 pkt. — zaklad prowadzony od 0 do 5 lat
L] 2 pkt. — zaklad prowadzony od 6 do 15 lat
L1 3 pkt. — zaklad prowadzony od 16 do 25 lat
10% | 4 pkt. — zaklad prowadzony ponad 26 lat

(] a0 .
H = faczna ilo$¢ przyznanych punktéw w
ofercie badanej/max. ilo§¢ przyznanych
punktéw w ztozonych ofertach x 100 x waga
kryterium %.

H | doswiadczenie zawodowe

5. W przypadku 2 ofert o tej samej, najnizszej cenie wykonawcy zostang wezwani do zlozenia dodatkowych
ofert.
6. O wyborze oferty wykonawcy zostana powiadomieni pisemnie. Wykonawca, ktory zlozyl oferte

najkorzystniejsza zostanie dodatkowo poinformowany o terminie podpisania umowy.

podpis pracownika merytorycznego

Wykonano w 7 egzemplarzach:
1 egz. MOPR —a/a
6 egz. Wykonawcy
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