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INFORMACJA O ZLOZONYCH ZAPYTANIACH

dot. postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na podstawie art. 1380 uPzp (t.j Dz.U. 2018
poz. 1986 ze zm), na Swiadczenie ustug pocztowych dla Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we
Wioctawku.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie we Wioctawku przekazuje odpowiedzi na ziozone zapytania, co do
przedmiotowego zamowienia.

ZAPYTANIE nr 1

Wykonawca ponownie wnioskuje o wykreslenie w catosci pkt. 3 i 5 w § 17 Zalacznika nr 3, gdyz kwestie
odszkodowania z tego tytulu zostaly okreslone w ustepie 1 i 2 — w oparciu o przepisy ustawy Prawo
Pocztowe. Pozostawienie zapisow 0 karach umownych w tresci proponowanej przez Zamawiajgcego stanowi
jednostronne prawo naliczenia kar umownych i potrgcenia ich przez Zamawiajgcego z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia i godzi nie tylko w interes Wykonawcy, ale takze uniemozliwia mu podjecie proby zbadania,
czy naliczona kara umowna potrgcona zostata prawidiowo i w odpowiedniej wysokosci. Nadto stwarzajac
mozliwo$¢ pozbawienia Wykonawcy efektywnego wynagrodzenia za spefnione $wiadczenie bez Zadnej
kontroli, czy to Wykonawcy, czy sadu, moze by¢ uznane za naduzycie prawa, skutkujace niewaznosciq tegoz
postanowienia na podstawie art. 58 § 2 kodeksu cywilnego w zw. z art. 139 ust. 1 Prawo zamowien
publicznych. W zwigzku z powyzszym,

Wykonawca wnosi 0 wykreslenie w/w zapisow. Zgodnie z postanowieniami w projekcie umowy uslugi
pocztowe stanowigce przedmiot zamowienia realizowane bedg m.in. na zasadach okreslonych w ustawie z
dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo Pocztowe (Dz. U. z dnia 29 grudnia 2012 r., poz. 1529). Wykonawca jako
operator wyznaczony jest zobowigzany do stosowania w zakresie niewykonania lub nienalezytego wykonania
uslug pocztowych przepisow Rozdzialu 8 wskazanej ustawy. Zgodnie z art. 87 wiw ustawy do
odpowiedzialnosci operatorow za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej stosuje sie
przepisy Kodeksu cywilnego, jezeli przepisy ustawy nie stanowig inaczej. Zatem w przypadku wykonania lub
nienalezytego wykonania ustugi pocztowej w pierwszej kolejnosci znajdg zastosowanie przepisy w/w ustawy i
dopiero w przypadku przeprowadzenia trybu reklamacyjnego (uregulowanego w/w przepisami), nadawcy
przystuguje prawo dochodzenia roszczen na drodze sadowej. Zdaniem Wykonawcy, z uwagi na niezgodno$é
postanowien SIWZ z przepisami obowigzujgcymi w przedmiotowym zakresie, zasadnym jest wykreslenie
przez Zamawiajgcego zapisow dotyczacych kar umownych i w ich miejsce wprowadzenie postanowien
regulujacych odpowiedzialnos¢ operatora pocztowego na zasadach okreslonych w ustawie Prawo pocztowe i
aktach wykonawczych.

Ponadto w mysl art. 48 Ustawy Prawo Pocztowe Wykonawca jako Operator wyznaczony nie moze odmaowic
zawarcia umowy o Swiadczenie uslugi pocztowej dotyczacej Swiadczenia ustugi powszechnej, z
zastrzezeniem art. 16 ust. 11 ust. 2 pkt 1 tejze Ustawy.



Wykonawca wnioskuje o zmniejszenie wysokosci kary i zmiane zapisu w pkt. 4 w § 17 Zalacznika nr 3 i
modyfikacjg zapisu na nastepujaca tresc: ,w przypadku wypowiedzenia umowy w trybie natychmiastowym na
podstawie § 14 ust. 3 umowy, w wysokosci 1% niewykorzystanej wartosci zamowienia w okresie
obowigzywania umowy.

Wyjasnienia Zamawiajacego w odniesieniu do powyzszego Zapytania:
Wyjasniamy, Ze Paristwa uwagi do tresci projektu umowy wobec proponowanych zapisow sa nieuzasadnione.

W pkt 5 § 17 Zatacznika nr 3 Zamawiajacy wprost wyjasnia, ze kary umowne nie beda potracane
z wynagrodzenia, lecz dochodzone w osobnym postepowaniu, dlatego zarzut, ze Zamawiajacy zamierza
potracac kary umowne z wynagrodzenia jest bezzasadny.

Zamawiajacy ponownie wyjasnia, ze odmienne regulacje Prawa pocztowego sg przez Zamawiajacego
respektowane, a zakres odpowiedzialnosci z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania uslugi
pocztowej regulowany i definiowany w art. 87 i 88 ustawy Prawo pocztowe nie odnosi sie do zdarzen
przewidzianych w w pkt. 314 § 17 Zatacznika nr 3.

Zamawiajacy nie widzi mozliwosci obnizenia kary umownej w przypadku odstapienia od umowy w trybie
natychmiastowym w sposob proponowany przez Wykonawce i odmienny od zasad stosowanych przez
Zamawiajgcego w odniesieniu do standardu stosowanego w innych postepowaniach.

Zamawiajacy wedle sugestii Wykonawcy przewiduje mozliwosc wykreslenia pkt. 5 § 17 Zatgcznika nr 3.

ZAPYTANIE nr 2

Wykonawca ponaownie wnioskuje o wykreslenie w calosci pkt. 3 do 6 w § 17 Zalacznika nr 3— projektu
umowy, gdyz kwestie odszkodowania z tego tytulu zostaly okreslone w pkt 1 — w oparciu o przepisy ustawy
Prawo Pocztowe. Pozostawienie zapisow o karach umownych w tresci proponowanej przez Zamawiajacego
stanowi jednostronne prawo - naliczenia kar umownych i potracenia ich przez Zamawiajacego z naleznego
Wykonawcy wynagrodzenia i godzi nie tylko w interes Wykonawcy, ale takze uniemozliwia mu podjecie proby
zbadania, czy naliczona kara umowna potracona zostata prawidlowo i w odpowiedniej wysokosci. Nadto
stwarzajac mozliwo$¢ pozbawienia Wykonawcy efektywnego wynagrodzenia za spefnione $wiadczenie bez
zadnej kontroli, czy to Wykonawcy, czy sadu, moze by¢ uznane za naduzycie prawa, skutkujace niewaznosciq
tegoz postanowienia na podstawie art. 58 § 2 kodeksu cywilnego w zw. z art. 139 ust. 1 Prawo zamoéwier
publicznych, W zwiazku z powyzszym,

Wykonawca wnosi o wykreslenie wiw zapisow. Zgodnie z postanowieniami w projekcie umowy ustugi
pocztowe stanowigce przedmiot zamowienia realizowane bedg m.in. na zasadach okreslonych w ustawie z
dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo Pocztowe (Dz. U. z dnia 29 grudnia 2012 r., poz. 1529). Wykonawca jako
operator wyznaczony jest zobowigzany do stosowania w zakresie niewykonania lub nienalezytego wykonania
ustug pocztowych przepisow Rozdzialu 8 wskazanej ustawy. Zgodnie z art. 87 w/w ustawy do
odpowiedzialnoSci operatorow za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie usiugi pocztowej stosuje sie
przepisy Kodeksu cywilnego, jezeli przepisy ustawy nie stanowig inaczej. Zatem w przypadku wykonania lub
nienalezytego wykonania ustugi pocztowej w pienvszej kolejnosci znajdq zastosowanie przepisy wiw ustawy i
dopiero w przypadku przeprowadzenia trybu reklamacyjnego (uregulowanego w/w przepisami), nadawcy
przystuguje prawo dochodzenia roszczen na drodze sadowej. Zdaniem Wykonawcy, z uwagi na niezgodno$é
postanowien SIWZ z przepisami obowigzujacymi w przedmiotowym zakresie, zasadnym jest wykreslenie



przez Zamawiajgcego zapisow dotyczacych kar umownych i w ich miejsce wprowadzenie postanowien
regulujacych odpowiedzialno$¢ operatora pocztowego na zasadach okreslonych w ustawie Prawo pocztowe i
aktach wykonawczych.

Ponadto w mysl art. 48 Ustawy Prawo Pocztowe Wykonawca jako Operator wyznaczony nie moze odmaowic
zawarcia umowy o S$wiadczenie ustugi pocztowej dotyczacej $wiadczenia uslugi powszechnej, z
zastrzezeniem art. 16 ust. 1i ust.

2 pkt 1 tejze Ustawy

Wykonawca dodatkowo wnioskuije, jesli Zamawiajacy pozostawi zapisy § 17 pkt 4 w zalaczniku nr 3 — projekt
umowy, o zmniejszenie wysokosci kary i zmiang zapisu w w/w pkt. na nastepujacq tres¢: .w przypadku
wypowiedzenia umowy w trybie natychmiastowym na podstawie § 14 ust. 3 umowy, w wysokosci 1%
niezrealizowanej wartosci zamowienia”.,..

Wyjasnienia Zamawiajacego w odniesieniu do powyzszego Zapytania:
Zamawiajacy nie widzi podstaw do zmian w tym zakresie. Wyjasnienie pod zapytaniem nr 1.

ZAPYTANIE nr3

Wykonawca wnosi o wykreslenie z § 13 ust. 1 z zalgcznika nr 3 — projekt umowy stow , po wczesniejszym
zatwierdzeniu zaproponowanych zmian" i wpisanie w to miejsce stow; , z chwilg wejécia w zycie ww zmian i
nie wymaga aneksowania umowy"

Wykonawca zauwaza, e jako operator wyznaczony, zobowigzany do $wiadczenia ustug pocztowych, w tym
takze ustug o charakterze powszechnym, nie moze swobodnie ustala¢ cen za $wiadczenie tego typu ustug.
Przepisy zamieszczone w rozdziale IV ustawy Prawo pocztowe wyznaczajq Scisly rezim ustalania optat za
Swiadczenie powszechnych ustug pocztowych. Zatem w przypadku zmian cen w trakcie wykonywania umowy
zawartej w wyniku rozstrzygniecia przedmiotowego postepowania, zwlaszcza wigzacej strony w diuzszym
okresie czasu, w Swietle istotnych postanowien zawartych w fresci SIWZ, Wykonawca realizujgc zamoéwienia
w cenach wynikajacych z formularza, zmuszony bedzie do $wiadczenia powszechnych ustug pocztowych z
naruszeniem przepisow ustawowych, nie tylko z zakresu prawa pocztowego, ale takze cywilnego, czy
antymonopolowego. Taki stan rzeczy bytby niedopuszczalny zaréwno ze wzgledu na ustawowe obowigzki
cigzace na Wykonawcy jako operatorze wyznaczonym, jak rowniez ze wzgledu na narazenie Wykonawcy na
odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg, ktorej zakres trudno nawet przewidziec.

Ponadto zauwazyc nalezy, iz Wykonawca zawierajgc umowe musi uwzgledni¢ obowigzujaca aktualnie stawke
podatku VAT. Natomiast wystawiajac fakture VAT za wykonane zaméwienie publiczne musi naliczy¢ podatek
w wysokosci obowigzujacej w dacie wystawienia faktury, a nie w dacie podpisywania umowy czy tez skladania
oferty przetargowej. w efekcie w przypadku ustawowej zmiany przepisow w zakresie podatkéw, w tym w
szczegolnosci skutkujacej objeciem podatkiem VAT ustug dotychczas nieopodatkowanych lub zmiany stawek
podatku VAT, wykonawca zamowienia publicznego bedzie musial zmniejszy¢ kwote naleznego
wynagrodzenia netto, poniewaz zgodnie z art. 144 ustawy Prawo zamowien publicznych zasadniczo nie jest
mozliwa zmiana ceny realizacji zamowienia podana w ofercie, na podstawie ktorej zostat wybrany dany
wykonawca, a nieprzewidziana w SIWZ badz ogloszeniu o zamowieniu. W przypadku Wykonawcy jako
operatora wyznaczonego, zobowigzanego do Swiadczenia powszechnych uslug pocztowych, w przypadku
zmiany przepisow w zakresie podatku VAT dosztoby do sytuacji $wiadczenia tych ustug w wysokosci nizszej
anizeli obowigzujace optaty.

Wyjasnienia Zamawiajacego w odniesieniu do powyzszego Zapytania:



Zamawiajacy nie widzi podstaw do dokonania zmian w tym zakresie. To na Wykonawcy cigzy obowiazek
wprowadzenia zmian odnosnie VAT do stosowanych cennikéw, ktore jako zmienione w wyniku wprowadzenia
przepisow powszechnie obowigzujacych Zamawiajacy bedzie stosowat i tego we wskazanym zapisie umowy
Zamawiajacy nie neguije.

ZAPYTANIE nr 4

W pkt 26 it g czesci VIII siwz — opis sposobu przygotowania ofert oraz w cz. V pkt. 3) Wykazu oéwiadczen
lub dokumentow potwierdzajacych speinianie warunkow udzialu w postepowaniu Zamawiajacy wymaga aby
Wykonawca przedstawit wykaz swoich placowek pocztowych wraz z informacjg o podstawie do dysponowania
tymi placowkami. Wykonawca bedgcy operatorem wyznaczonym wnosi o wykreslenie tego obowigzku, gdyz
jest on zbyt ucigzliwy ze wzgledu na ilos¢ placowek pocztowych jakie operator posiada w calym kraju.
Sporzadzenie tego typu wykazu jest w niniejszym postepowaniu catkowicie zbedne. Wykonawca wskazuije iz
na jego stronie internetowej j znajduje sie wykaz placowek dostepny dla wszystkich podmiotow. Wykonawca
wnosi wigc 0 wyjasnienie, czy wykaz wszystkich placowek zamieszczony na stronie internetowej Wykonawcy,
do ktorego Zamawiajgcy ma nieograniczony dostep bedzie dla Zamawiajgcego wystarczajacy dla uznania, ze
Wykonawca speinia warunek przedstawienia zestawienia placowek nadawczych i odbiorczych Wykonawcy na
terenie catego kraju?

Wyjasnienia Zamawiajacego w odniesieniu do powyzszego Zapytania:

Zamawiajgcy wyraznie wskazuje w rozdziale IV SIWZ pkt 3 warunki udzialu w postepowaniu, ktore
Wykonawca powinien spefni¢ odnosnie posiadanych placowek. Wykaz placowek, ktory Wykonawca powinien
zZlozy¢ wraz z ofertg ma speinia¢c wiwym. warunek, tzn: ,Wykonawca musi wykazac, ze dysponuje lub bedzie
dysponowat min. jednym punktem odbioru przesyfek na terenie miasta Wioctawek, oddalonym o nie wigcej niz
1,5 km od siedziby gtownej Zamawiajgcego przy ul. Ogniowej. 8/10 oraz po jednym punkcie umozliwiajacym
wymiane korespondencji migdzy podmiotami korzystajgcymi z obstugi tych punktéw, na kazdym osiedlu
miasta Wioclawek (f. na osiedlu Wschod, Potudnie, Zazamcze, Srodmiescie, Zawisle, Michelin)..."
Zamawiajgcy nie wymaga wykazu wszystkich placowek, ktore Wykonawca posiada.

ZAPYTANIE nr 5

W pkt 26 lit h czesci VIII siwz — opis sposobu przygotowania ofert oraz czesci V siwz pkt 4) Wykaz
oswiadczen lub dokumentow potwierdzajacych spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu, Zamawiajacy
wymaga przedstawienia mu wykazu osob, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamoéwienia wraz
informacjq na temat zakresu wykonywania przez nie czynnosci oraz informacjg o sposobie dysponowania tymi
osobami. Wobec tego, Zze przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i
zagranicznym, Wykonawca nie ma mozliwosci przewidziec, ktérzy konkretnie pracownicy bedg wykonywac
czynnosci na rzecz Zamawiajacego. Osoby zatrudnione przez operatorow pocztowych w tym Wykonawce przy
czynnosciach wskazanych przez Zamawiajgcego wykonujg te czynnosci nie tylko co do przesylek nadanych
przez Zamawiajgcego ale rowniez przez miliony innych nadawcow i nie jest mozliwe wskazanie z imienia i
nazwiska a co za tym idzie podanie warunkéw na jakich pracownicy Ci zostali zatrudnieni pracownikow
dedykowanych tylko Zamawiajgcemu. Dlatego Wykonawca wnosi o wykreslenie tego wymogu. Takze art. 29
ust. 3 a PZP odnosi sie wylgcznie do czynnosci obejmujacy realizacje tylko i wytgcznie danego zaméwienia a
tym samym wymaga uszczegotowienia czynnosci a nie stawiania ogolnego wymogu zatrudnienia na umowe o
prace. Na poparcie powyzszego Wykonawca cytuje co nastepuje: "Warto takze poda¢ przyktad ustug, w
odniesieniu do ktérych zastosowanie wymogu zatrudnienia na podstawie przepiséw kodeksu pracy bedzie w



praktyce niemozliwe. Dotyczy to na przyktad ustug pocztowych. W ich przypadku trudne, a wrecz niemozliwe,
staje si¢ wyliczenie czasu poswigconego przez poszczegolnych pracownikow operatora pocztowego na
obstuge zamawiajacego, a w zwigzku z tym nie jest mozliwe okreslenie w dokumentacji postepowania
wymiaru czasu pracy, w jakim muszg by¢ zatrudnieni poszczegolni pracownicy operatora w zwigzku z
realizacjg przedmiotu zaméwienia." (Komentarz praktyczny Marek Stompel- Wymog zatrudnienia w oparciu o
przepisy prawa pracy po nowelizacji PZP - Zrodio LEX). Dlatego tez Wykonawca wnosi o wykreslenie tego
wymogu lub tez o jego modyfikacje poprzez ograniczenie wymogu do 0sob przyjmujacych korespondencje od
Zamawiajgcego

Wyjasnienia Zamawiajacego w odniesieniu do powyzszego Zapytania:

Zamawiajacy nie widzi podstaw do zmiany zapisow w tym zakresie. Zamawiajacy nie wymaga, aby przy
realizacji zaméwienia Wykonawca zatrudnit osoby na umowe o prace. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca
podat liczbg osob zatrudnionych w ramach umowy o prace oraz ogolng liczbe oséb przewidzianych do
realizacji zamowienia, w celu oceny oferty zgodnie z kryterium II, o ktorym mowa w rozdziale X| SIWZ.

ZAPYTANIE nr 6

W § 4 ust. 2 projektu umowy stanowigcego Zatacznik nr 3 Zamawiajacy okreslit, iz dane dotyczace
zamawianych przesylek sg wielkosciami szacunkowymi oraz zastrzegt, ze moga one ulec zmianie. W zwiazku
z powyzszym Wykonawca wnosi o wskazanie procentowej wysokosci zobowiazania jakie Zamawiajacy
zamierza na pewno udzielic Wykonawcy, czyli ktére bedzie na pewno zrealizowane przez Zamawiajacego.
Brak wskazania tej wielkosci jest sprzeczne z art. 29 ust. 2 i 34 ust. 5 P.z.p. Wykonawca wskazuje, iz w
orzeczeniu Krajowej Izby Odwolawczej z dnia 1 1 stycznia 2008 roku (sygn. akt KIO/UZP22/07) Izba
wskazala, ze niedopuszczalng praktyka jest okreslenie przez Zamawiajacego jedynie gornej granicy swojego
zobowigzania, bez wskazania minimalnej ilosci, czy wartosci, ktorg na pewno Zamawiajacy wyda na potrzeby
realizacji przedmiotu zméwienia, co nie speinia wymogow art. 29 ust. P.zp. ktory to przepis nakazuje, aby
przedmiot zamowienia byt opisany w sposob wyczerpujacy i konkretny.

Wyjasnienia Zamawiajacego w odniesieniu do powyzszego Zapytania:

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo niezrealizowania do 20% wartosci umowy, o kiorej mowa w § 9 ust. 6,
oraz zmiany ilosci ustug okreslonych Formularzem cenowym, stanowigcym zatacznik do umowy. Wykonawcy
nie przystuguje z tego tytulu roszczenie odszkodowawcze wzgledem Zamawiajacego.




